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ABSTRAK

PT. Beringin Suka Sehat adalah PT yang bergerak di bidang penjualan produk susu kambing etawa berbagai
jenis, diantaranya susu untuk remaja, dewasa, dan lansia. Dalam menyediakan produk susu untuk dijual,
biasanya PT. Beringin Suka Sehat menyesuaikannya dengan rata-rata produksi harian tanpa melihat adanya
data penjualan, sehingga stok produk susu sering kali berlebihan karena tidak laku terjual dan sering
kekurangan karena habis terjual. Oleh karena itu, PT. Beringin Suka Sehat harus mampu memprediksi dengan
baik jumlah produk susu yang akan disediakan untuk dijual jika peramalan tidak sesuai, maka akan terjadinya
tertanamnya modal atau kerugian. Hal ini tentu saja berpengaruh besar terhadap perputaran modal dan
kemajuan PT. Beringin Suka Sehat dalam mencapai keuntungan dan hasil yang memuaskan. Penelitian kali ini
menggunakan metode double exponential smoothing atau metode DES untuk dapat memprediksi stok opname
produk susu berbasis web.Metode DES dirasa cocok karena menggunakan data histori sebelumnya. Dengan
adanya aplikasi prediksi menggunakan metode double exponential smoothing ini, diharapkan PT. Beringin
Suka Sehat dapat memprediksi jumlah produk susu yang akan dijual berdasarkan data penjualan sehingga
dapat mencapai keuntungan dengan hasil yang memuaskan.

Kata Kunci : Susu, Double Exponential Smoothing, PHP, Mysql

ABSTRACT

PT. Beringin Suka Sehat is engaged in PT, which is engaged in selling Etawa goat milk products of various types,
including milk for teenagers, adults, and the elderly. When providing dairy products for sale, usually PT. Beringin
Suka Sehat adjusts it to the average daily production regardless of sales data, so the stock of dairy products is
often excessive because they are not selling well and often short because they are sold out. Therefore, PT. Beringin
Suka Sehat must be able to predict well the amount of milk products that will be provided for sale; if the forecast
is not appropriate, then capital investment or loss will occur. This, of course, has a big influence on capital
turnover and the progress of PT. Beringin Suka Sehat in achieving profits and satisfying results. This study uses
the double exponential smoothing, or DES, method to predict the stock taking of dairy products. With the
prediction application using the double exponential smoothing method, PT. Beringin Suka Sehat can predict the
results of the number of dairy products to be stocked based on sales data at PT. Beringin Suka Sehat.
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1. PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi dunia, baik dari segi informasi maupun teknologi, semakin terasa. PT. Beringin
Suka Sehat merupakan salah satu dari sekian banyak usaha yang belum sepenuhnya memanfaatkan
teknologi dan informasi, padahal terus berkembang seiring dengan kebutuhan. [1]
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Prediksi adalah proses memprediksi sesuatu dengan membandingkan informasi saat ini dengan
informasi yang tersedia sebelumnya. [2]

Studi saat ini menggunakan metode DES sebagai metode pemecahan masalah yang tersedia. Pemulusan
eksponensial ganda adalah teknik yang digunakan untuk menganalisis data yang menunjukkan pola. Karena
jumlah data yang digunakan meningkat dalam lingkup metode, persentase kesalahan peramal menurun, dan
sebaliknya. [3]

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Latif dan Herdiansyah (2022) mengenai Peramalan
Persediaan Barang Menggunakan Metode Weighted Moving Average dan Metode Double Exponential
Smoothing, Latif dan Herdiansyah menggunakan peramalan untuk meramalkan jumlah persediaan barang
menggunakan dua metode yaitu metode Weighted Moving Average dan metode double exponential
smoothing. Sedangkan penelitian ini menggunakan satu metode yaitu metode Double Exponential
Smoothing untuk memprediksi stok opname produk susu.[4]

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Aden dan Supriyanti (2020) mengenai Prediksi Jumlah
Calon Peserta Didik Baru Menggunakan Metode Double Exponential Smoothing Dari Brown, Aden dan
Supriyanti menggunakan peramalan untuk memprediksi jumlah calon peserta didik baru menggunakan
metode double exponential smoothing dari Brown. Sedangkan penelitian ini menggunakan metode Double
Exponential Smoothing untuk memprediksi stok opname produk susu.[5]

PT. Beringin Suka Sehat adalah badan usaha yang bergerak dalam bidang penjualan produk susu
kambing. Dalam menyediakan produk susu untuk dijual, biasanya PT. Beringin Suka Sehat
menyesuaikannya dengan rata-rata kebutuhan pasar. [6]

Masalah yang terjadi adalah stok produk susu dapat berlebihan karena tidak laku terjual dan dapat terjadi
kekurangan karena produk yang disesuaikan tidak tepat dengan penjualan, sehingga PT. Beringin Suka
Sehat harus dapat memprediksi dengan baik jumlah produk susu yang akan disediakan untuk dijual, jika
prediksi yang dilakukan tidak sesuai maka akan terjadi tertanamnya modal. [7]

Hal ini sangat berpengaruh besar terhadap kemajuan PT. Beringin Suka Sehat dalam mencapai
keuntungan dan hasil yang memuaskan. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem yang dapat memprediksi
jumlah susu untuk di stok dengan tepat.[8]

Prediksi penjualan produk susu digunakan untuk mengetahui jumlah produk susu yang akan di stok
berdasarkan data penjualan yang ada sehingga dapat menyediakan produk susu yang akan dijual.[9]

Peneliti membuat sistem yang dapat mengatasi masalah pada PT. Beringin Suka Sehat dalam
memprediksi stok produk susu. Sistem yang dapat digunakan adalah prediksi. Prediksi merupakan suatu
usaha memperkirakan kejadian yang akan datang dengan melihat dan memanfaatkan kejadian pada saat ini.
(Atmaja dan Lianda, 2021: 125). [10]

Akan tetapi untuk dapat menggunakan sistem prediksi dibutuhkan penggunaan metode yang dapat
menghasilkan prediksi yang baik. Penelitian saat ini menggunakan metode double exponential smoothing
untuk memprediksi stok suatu produk tertentu. [11]

Model linier yang dikenal sebagai pemulusan eksponensial ganda menggunakan prosedur pemulusan
dua langkah. Dasar metode estimasi eksponensial linier Brown adalah yang mulus, rata-rata bergerak linier.
(DKk, Arifin, 2019: 25).[12]

Double exponential smoothing (DES) adalah metode untuk menganalisis data melalui proses smoothing
yang lambat dan berkesinambungan dengan data terbaru berdasarkan hasil penghalusan rata-rata dengan
ephemeral smoothing.[13]
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Karena penggunaan sejarah data-data yang sudah ada, metode pemulusan eksponensial ganda bekerja
dengan baik. Metode prediksi yang dipermasalahkan selanjutnya akan dilakukan dengan menerapkan
margin kesalahan yang lebih kecil dari biasanya.[14]

Prediksi adalah proses membuat perkiraan sistematis tentang sesuatu yang kemungkinan besar akan
terjadi di masa depan berdasarkan informasi dari masa lalu dan masa kini sehingga perbedaan antara apa
yang sebenarnya terjadi dan hasil prediksi dapat dikurangi.[15]

PT.Beringin suka sehat adalah PT yang bergerak di bidang penjualan produk susu kambing etawa. Susu
kambing etawa dipercaya memiliki berbagai manfaat luar biasa bagi kesehatan. Hal itu didasarkan pada
penelitian yang mengatakan bahwa susu kambing etawa memiliki kandungan nutrisi dan mineral yang
cukup lengkap.[16]

Dengan menggunakan aplikasi prediksi yang menggunakan metode double exponential smoothing, PT.
Beringin Suka Sehat mampu menentukan jumlah produk susu yang diprediksi akan diproduksi berdasarkan
data penjualan. [17]

2. METODE

Tahapan dalam penelitian ini dapat dimodelkan pada waterfall metodologi penelitian. Waterfall atau
metode penelitian air terjun terjun dapat digunakan untuk memodelkan temuan penelitian ini.. Untuk model
pengembangannya, dapat dianalogikan seperti air terjun, dimana setiap tahap dikerjakan secara berurutan
mulai dari atas hingga ke bawah. Penggunaan metode atau model waterfall pertama kali diperkenalkan oleh
Herbert D. Benington di Symposium on Advanced Programming Method for Digital Computers pada
tanggal 29 Juni 1956. Presentasi tersebut menjelaskan tentang pengembangan perangkat lunak untuk SAGE
(Semi Automatic Ground Environment). Adapun beberapa tahapan yang digunakan dalam penelitian dapat
dilihat pada Gambar 1 sebagai berikut

Analysis

[y

v

------------------- B Implementation

v

-------------------------------------------------------- > Maintenance

Gambar 1. Waterfall Metodologi Penelitian

Di dalam penelitian ini, adapun tehnik pengumpulan data nya sebagai berikut :
1. Studi Lapangan

Studi lapangan dilakukan oleh penulis dengan mengadakan studi langsung ke PT. Beringin Suka
Sehat yang beralamat di JI. Matahari Raya No0.131, Helvetia, Kec. Medan Helvetia, Kota Medan,
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Sumatera Utara 20124, yang bertujuan untuk mengumpulkan data penjualan opname produk susu
pada perusahaan. Adapun teknik pengumpulan data yang dilakukan penulis adalah:

a. Pengamatan (Observation)

Penulis melakukan pengamatan terhadap data penjualan opname produk susu yang dilakukan
oleh staff perusahaan terhadap stok opname produk susu pada PT. Beringin Suka Sehat.

b. Wawancara (Interview)

Dalam pencarian data perusahaan, melakukan tanya jawab langsung dengan lbu Tessa
Banjarnahor sebagai Kepala Gudang.

2. Studi Kepustakaan (Library Research)

Penulis melakukan studi pustaka untuk memperoleh data-data yang berhubungan dengan penulisan
skripsi yaitu jurnal yang membahas tentang konsep prediksi, stok, produk dan Metode Double
Exponential Smoothing.

3. Sampling

Data yang dipilih untuk dijadikan sampel adalah data pada tahun 2020 yaitu data penjualan opname
produk susu pada PT. Beringin Suka Sehat.

Adapun beberapa tahapan yang digunakan dalam penelitian yaitu :

1. Analysis

Analisis Kebutuhan adalah proses yang digunakan untuk memeriksa kebutuhan yang dimiliki suatu

sistem untuk berbagai hal. Menganalisis kebutuhan sistem meliputi melihat hal-hal seperti data produksi
produk susu, data produk susu, bagaimana sistem beroperasi, dan lain-lain.

2. Design

Perancangan sistem atau design dimaksudkan untuk menunjukkan bagaimana sistem tertentu
dibangun. Menjelaskan bentuk atau design dari sistem yang dirancang dan membantu dalam
menjelaskan spesifikasi hardware dan arsitektur dari sistem.

3 .Implementasi

Pengkodean program adalah proses yang digunakan untuk membangun sistem, dan ini terkait erat
dengan langkah selanjutnya. Prosedur implementasi dibangun berdasarkan hasil analisis kebutuhan dan
tahapan desain sistem.

4.Testing/ Integration

Pengujian program merupakan adalah taktik yang digunakan untuk melakukan evaluasi terhadap
taktik yang sudah diterapkan. Pengujian dan integrasi dimaksudkan untuk menilai kualitas sistem dan
menentukan apakah suatu sistem cocok untuk digunakan oleh bisnis..

5. Maintenance
Pemeliharaan sistem adalah proses yang mengikuti instalasi sistem.
3. HASIL DAN PEMBAHASAN
A. Penerapan Metode

Pemulusan eksponensial ganda atau Double Exponential Smoothing adalah metode yang digunakan
untuk menentukan stok produk tertentu.. Double exponential smoothing merupakan model linear yang
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menggunakan proses smoothing dua langkah. Dasar pemikiran metode pemulusan eksponensial linear
dari Brown adalah serupa dengan rata-rata bergerak linear, karena kedua nilai pemulusan tunggal dan
ganda ketinggalan dari data yang sebenarnya jika terdapat unsur trend. (Arifin, dkk, 2019: 25 Rumus
dari metode Double Exponential Smoothing dalam menyelesaikan kasus peramalan disajikan sebagai
berikut:

Menentukan Nilai Smoothing pertama (S't)
S 0 8, (R0 T TSSO 1)

Menentukan Nilai Smoothing kedua (S'"t)
I el ¢ R (T 4 T KT SRS PS 2

Peramalan dilakukan dengan rumus sebagi berikut:

Menetukan Nilai Konstanta (at)

AL =2 S-S oooveteeeeeeeeee e eee et ee ettt (3)
Menentukan Nilai Slope (bt)

Bt =00/ (1-00) (S = S7L) teireeiieiie ettt et 4
Menentukan Nilai Peramalan

FEHEM = At 4 Dl M e s 5)
Dimana:

Xt = Data aktual

S't = Nilai pemulusan eksponensial tunggal

S"t = Nilai pemulusan eksponensial ganda

at bt = Konstanta pemulusan

Ft+m = Hasil peramalan untuk periode ke depan yang akan diramalkan
m = jumlah periode ke depan yang akan diramalkan.

B. Use Case Diagram
Use Case Diagram adalah gambaran fungsionalitas sistem, sehingga pengguna atau klien sistem
dapat memahami bagaimana sistem yang baru akan digunakan. Setiap Usecase Diagram dapat
diilustrasikan sebagai berikut.
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Penerapan Ietode Double Exponential Smoothing Dalara Ieraprediksi
Stok Opnarae Produk Susu Berbasis Héb
{Studi Kasus : PT. Beringin Suka Sehat)

Iengisi Data
Produk Susu

\
=<includes==
Y Mengisi Data
3 Managet
Kepala Gudang 2
«incli.xde»»

Jika Predi
Telah Selesai

é&exﬁend::

Hasil Prediksi

Gambar 2.Use Case Diagram

Penjelasan :

Gambar 2 terdapat dua aktor yaitu Kepala Gudang dan Manager. Kepala Gudang melakukan login terlebih
dahulu, kemudian melihat data penjualan dan mengisi data penjualan produk susu, yang kemudian akan
dilakukan prediksi oleh Manager.

C.Studi Kasus :

Terdapat data penjualan opname produk susu dengan nama produk SB Ori (Sheep Brand Original)
pada tahun 2020 dengan kesimpulan sebagai berikut:

Tabel. 111.1. Data Penjualan Tahun 2020

BULAN Penjualan (Xt) | Periode (t)

Januari 3948 0
Februari 4891 1
Maret 6696 2
April 4642 3
Mei 5226 4
Juni 4846 5
Juli 4769 6
Agustus 4666 7

September 3740 8
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Oktober 4441 9
November 4703 10
Desember 4123 11

TOTAL 56691 66

(Sumber : PT. Beringin Suka Sehat)

Dari data penjualan tersebut sebanyak 12 periode. Maka akan diramalkan periode ke-13.
Metode Double Exponential Smoothing (dengan alpha = 0,3)

S't= aXt+(1-a) S't-1

S’ =3948
%, =(0.3*4891)+(0.7*3948) = 4230,9
73 = (0.3*6696)+(0.7*4230,9) = 4970,43

S’4 = (0.3*4642)+(0.7%4970,43) = 4871,901

S’s = (0.3%5226)+(0.7*4871,901) = 4978,131
S’ = (0.3*4846)+(0.7*4978,131) = 4938,491
S’; = (0.3*4769)+(0.7*4938,491) = 4887,644
S’s = (0.3*4666)+(0.7*4887,644) = 4821,151
S’ = (0.3*3740)+(0.7*4821,151) = 4496,806
S’10 = (0.3*4441)+(0.7*4496,806) = 4480,064
S’11 = (0.3%4703)+(0.7*4480,064) = 4546,945
S’1, = (0.3*4123)+(0.7*4546,945) = 4419,761

S" t= aS' t+(1-a) S" t-1

S”1 =3948
S”, =(0.3*4230,9)+(0.7*3948) = 4032,87

S”; = (0.3*4970,43)+(0.7*4032,87) = 4314,138

S”, =(0.3*4871,901)+(0.7*4314,138) = 4481,467
S”s = (0.3*4978,131)+(0.74481,467) = 4630,466
S”s = (0.3*4938,491)+(0.7*4630,466) = 4722,874
S, = (0.3*4887,644)+(0.7%4722,874) = 4772,305
S”s = (0.3*4821,151)+(0.7*4772,305) = 4786,959
S”s = (0.3*4496,806)+(0.7*4786,959) = 4699,913
S”10 = (0.3*4480,064)+(0.7*4699,913) = 4633,958
S”1; = (0.3*4546,945)+(0.7+4633,958) = 4607,854
S”1, = (0.3%4419,761)+(0.7%4607,854) = 4551,426

at=25't-S"t

a1 =2(3948) — 3948 = 3948

@,  =2(4230,9) - 4032,87 = 4428,93

as =2(4970,43) — 4314,138 = 5626,722
as = 2(4871,901) — 4481,467 = 5262,335
as = 2(4978,131) — 4630,466 = 5325,795
as = 2(4938,491) — 4722,874 = 5154,109
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a; = 2(4887,644) — 4772,305 = 5002,983
as = 2(4821,151) — 4786,959 = 4855,343
as = 2(4496,806) — 4786,959 = 4293 698
a0 = 2(4480,064) — 4633,958= 4326,17

a1y = 2(4546,945) — 4607,854= 4486,035
a1p = 2(4419,761) — 4551,426= 4288,096

Br =a+l-a(S't—-S'"t)

B. =0,3+0,7 (3948-3948) = 0
B. =0,3+0,7 (4230,9 - 4032,87) = 0,002164
Bs =0,3+0,7 (4970,43-4314,138) = 0,000653
Bs =0,3+0,7 (4871,901-4481,467) = 0,001098
Bs =0,3+0,7 (4978,131-4630,466) = 0,001233
Bs = 0,3+ 0,7 (4938,491-4722,874) = 0,001988
B, =0,3+0,7 (4887,644-4772,305) = 0,003716
Bs =0,3+0,7 (4821,151-4786,959) = 0,012534
Bo =0,3+ 0,7 (4496,806-4699,913) = -0,00211
B =0,3+0,7 (4480,064-4633,958) = -0,00278
B = 0,3+ 0,7 (4546,945-4607,854) = -0,00704
B2 =0,3+0,7 (4419,761-51,426) = -0,00326

Berdasarkan hasil perhitungan diatas, maka diperoleh hasil besarnya slope(f:) setiap bulannya. Langkah
berikutnya menentukan besarnya Forecast dengan rumus dan perhitungan sebagai berikut:

Ft+m= + ftm

Ft 1 =4428,93 + 0,002164

Ft 1 = 4428,932 dibulatkan menjadi 4429
Mape = (Xt-Fm)/12

Mape = (4891-4429)/12

Mape = 462/12

Mape = 38,51

Dan seterusnya sehingga menjadi seperti pada Tabel 111.2.

Tabel. I11.2. Hasil Peramalan Metode Double Exponential Smoothing

Periode Xt Ekponensial | Ekponensial | Konstanta | Slope Hasil MAPE | MSE
2020 | Tunggal (S’) | Ganda (o) (i) Ramal | (Xt- IMAPE|
(Gl (Fm) | Em)
12

Januari 3948 | 3948 3948 0 0 0 0 0
Februari 4891 | 4230,9 4032,87 4428,93 0,002164 4429 38,51 38,51
Maret 6696 | 4970,43 4314,138 5626,722 0,000653 5627 89.11 89.11
April 4642 | 4871,901 4481,467 5262,335 0,001098 5262 -51.69 51.69
Mei 5226 | 4978,131 4630,466 5325,795 0,001233 5326 -8.31 8.31
Juni 4846 | 4938,491 4722874 5154,109 0,001988 5154 -25.67 25.67
Juli 4769 | 4887,644 4772,305 5002,983 0,003716 5003 -19.49 19.49
Agustus 4666 | 4821,151 4786,959 4855,343 0,012534 4855 -15.78 15.78
September 3740 | 4496,806 4699,913 4293,698 -0,00211 4294 -46.14 46.14
Oktober 4441 | 4480,064 4633,958 4326,17 -0,00278 4326 9.57 9.57
November 4703 | 4546,945 4607,854 4486,035 -0,00704 4486 18.08 18.08
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‘ Desember

| 4123 | 4419761 | 451,426 4288,096 | -0,00326 | 4288 | 1376 | 1376

D. Tampilan Hasil
1) Tampilan Form Login
Form login aplikasi yang menggunakan metode double exponential smoothing untuk mengevaluasi
spesifikasi produk susu berbasis web dapat dilihat di bawah ini. Dimana dengan memasukkan "nama

pengguna” dan “kata sandi" yang kuat Anda dapat mengakses aplikasi seperti yang ditunjukkan pada
gambar 3

v leg

FATTWORL

Gambar 3. Tampilan Form Login

2) Tampilan Form Menu

Pada Gambar 4 dibawah adalah tampilan form menu dari aplikasi penerapan metode double

exponential smoothing dalam memprediksi stok opname produk susu berbasis Web. Dimana ada
informasi kontak untuk perusahaan dan nomor teleponnya

Gambar 4. Tampilan Form Menu
3) Tampilan Form Produk
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Form Produk dari Penerapan Double Exponential Smoothing pada Prediksi Stok Opname Produk
Susu Berbasis Web ditunjukkan pada Gambar 5. Dimana kepala gudang memasukkan ID produk, nama,
dan keterangan. Kemudian tekan tombol simpan Data juga bisa diubah, dan juga dihapus, oleh kepala
gudang.

TATA MmO

Gambar 5. Tampilan Form Produk
4) Tampilan Form Penjualan
Pada Gambar 6 adalah tampilan form Penjualan dari aplikasi penerapan metode double exponential
smoothing dalam memprediksi stok opname produk susu berbasis Web. Dimana kepala gudang menginput
bulan, tahun, id produk, dan jumlah. Kepala gudang juga dapat mengubah bahkan menghapus data.

DDOoODDDOoODDDDD

Gambar 6. Tampilan Form Penjualan

5) Tampilan Form Prediksi Kepala Gudang
Pada Gambar 7 adalah tampilan form Prediksi dari aplikasi penerapan metode double exponential
smoothing dalam memprediksi stok opname produk susu berbasis Web. Dimana hasil pada form ini didapat
dari hasil prediksi Manger.
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PHITNESY

»-u e e : -
Gambar 7. Tampilan Form Prediksi

6) Tampilan Form Hasil Laporan
Pada Gambar 8 adalah tampilan form hasil laporan. Dimana kepala gudang memilih id produk dan
tahun berapa akan diprediksi. Lalu menekan set dan kemudian tombol printer apabila ingin mencetak
laporan.

(]

Gambar 8. Tampilan Form Hasil Laporan

7) Tampilan Form Prediksi Manager
Pada Gambar 9 adalah tampilan form Prediksi Manager dari aplikasi penerapan metode double
exponential smoothing dalam memprediksi stok opname produk susu berbasis Web. Dimana manager
memilih id produk, bulan penjualan, dan tahun penjualan lalu menekan button prediksi. Dan menyimpan
data ketika selesai.
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Gambar 9. Tampilan Form Hasil Prediksi

4. KESIMPULAN
Berdasarkan yang telah dilakukan maka dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Dengan adanya program yang menerapkan metode double exponential smoothing dalam memprediksi
stok opname produk susu berbasis web maka PT. Beringin Suka Sehat dapat memprediksi stok opname
produk susu berdasarkan data penjualan.

2. Sistem yang dirancang tersebut dapat memberikan hasil output yang dapat membantu PT.Beringin
Suka Sehat.

3. Dengan memanfaatkan aplikasi web yang ditulis dalam bahasa pemrograman HTML, PHP, dan
MySQL, seseorang dapat menerapkan metode pemulusan eksponensial ganda untuk memprediksi stok
opname produk susu berbasis web
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