
Jurnal JUREKSI (Jurnal Rekayasa Sistem)                        e-ISSN: 2988-0297 

Vol. 2 No. 3 A November 2024 Hal.2123-2135                                                             2123 

 

 

Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining Prediksi 

Penjualan Produk pada CV. Chavasindo Berbasis Web 
 

Application of the KNN Method in Data Mining to Predict Product Sales on CV. Web Based 

Chavasindo 

 

Maulana Haddad Umri Damanika,1, Dedek Indra Gunawan Htsb,2 
aMahasiswa Universitas Potensi Utama, Jl.K.L Yos Sudarso KM 6.5 Tj.Mulia, Medan, 20241, Indonesia 

b Dosen Universitas Potensi Utama, Jl.K.L Yos Sudarso KM 6.5 Tj.Mulia, Medan, 20241, Indonesia 

    maulanahaddadumri22@gmail.com1, dedek.indra@gmail.com2 

ABSTRAK 

CV. Chavasindo adalah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan vitamin rambut. Sampai saat ini CV. 

Chavasindo masih menggunakan cara manual yaitu belum adanya sistem yang dapat mengetahui produk mana 

saja yang paling diminati oleh konsumen serta belum tersedianya metode yang baik dalam penentuan produk 

terlaris pada CV. Chavasindo. Hal ini dikarenakan terjdinya peningkatan pada penjualan produk, yang 

disebabkan banyaknya perrmintaan para konsumen yang sangat beragam. Dengan produk yang terjual CV. 

Chavasindo mengalami kesulitan karena harus melakukan pengecekan struk belanja untuk menentukan produk 

mana saja yang terlaris berdasarkan data 1 (satu) tahun terakhir. Sehingga didapatkan permasalahan yang ada 

bahwa CV. Chavasindo mengalami kesulitan dalam menentukan produk yang paling diminati oleh para 

konsumen. Untuk menyelesaikan masalah tersebut penulis merancang sistem pendukung keputusan dalam 

penentuan prediksi penjualan produk dengan menggunakan Metode K-Nearest Neighbor (KNN) sehingga dapat 

diperoleh hasil prediksi penjualan produk tersebut. 

 

Kata Kunci : Data Mining, KNN, Penjualan, PHP, Mysql 

  

ABSTRACT 

CV. Chavasindo is a company that operates in the field of selling hair vitamins. Until now CV. Chavasindo 

still uses manual methods, namely there is no system that can find out which products are most in demand by 

consumers and there is no good method for determining the best-selling products on CV. Chavasindo. This is 

due to an increase in product sales, which is due to the very diverse demands of consumers. With the products 

sold by CV. Chavasindo experienced difficulties because they had to check shopping receipts to determine 

which products were the best sellers based on data from the last 1 (one) year. So we get the problem that CV. 

Chavasindo experiences difficulty in determining the products that consumers are most interested in. To solve 

this problem the author designed a decision support system for determining product sales predictions using 

the K-Nearest Neighbor (KNN) method so that product sales prediction results can be obtained. 
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1. PENDAHULUAN  

Prediksi/peramalan (forecasting) merupakan suatu kegiatan meramalkan penjualan dimasa 

mendatang berarti menentukaan perkiraan besarnya volume penjualan, bahkan menentukan potensi 

penjualan dan luas pasar yang dikuasai dimasa mendatang. Selain itu membantu perusahaan dalam 

melakukan perencanaan penyediaan stok, karena prediksi ini memberikan output terbaik bagi perusahaan 

sehingga dapat meminimalisir kesalahan perencanaan dapat ditekankan seminimal mungkin.  

Oleh karena itu perusahaan ingin dapat mengetahui hasil prediksi penjualan untuk tahun kedepannya, 

agar dapat digunakan dalam peningkatan pemasaran penjualan. Untuk memperkirakan tingkat penjualan 

sepeda motor maka diperlukan peramalan yang nantinya akan membantu. Untuk menyelesaikan masalah 
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tersebut penulis merancang sistem pendukung keputusan dalam penentuan prediksi penjualan produk 

dengan menggunakan Metode K-Nearest Neighbor (KNN) sehingga dapat diperoleh hasil prediksi 

penjualan produk tersebut. K-Nearest Neighbor (KNN) merupakan proses normalisasi karena metode ini 

mengalikan hasil penilaian setiap atribut. Hasil perkalian tersebut belum bermakna jika belum 

dibandingkan (dibagi) dengan nilai standar. Bobot untuk atribut manfaat berfungsi sebagai pangkat 

positif dalam proses perkalian, sementara bobot biaya berfungsi sebagai pangkat negative.  

 

2. METODE  

Dalam tahap rancangan penelitian ini, penulis memakai pemodelan diagram waterfall, model 

diagram waterfall dapat dilihat pada Gambar 1. sebagai berikut: 

Analisis Kebutuhan
(requirement)

Analisis Kebutuhan
(requirement)

Desain Sistem
(system design)

Desain Sistem
(system design)

coding coding 

Pengujian ProgramPengujian Program

Pemeliharaan ProgramPemeliharaan Program

 
         Gambar 1. Gambar Diagram Waterfall 

 

Keterangan waterfaal diatas adalah Pada tahap ini adalah menganalisis sistem yang sedang berjalan 

sesuai dengan data-data khususnya data prediksi penjualan produk pada CV. Chavasindo, Pada tahap ini 

dilakukan perancangan system dengan menggunakan metode KNN yang diusulkan mengenai sistem 

pendukung keputusan penentuan prediksi penjualan produk pada CV. Chavasindo. Dalam melakukan 

design penulis menggunakan diagram UML, dalam tahap pengkodingan diimplementasikan kedalam 

bahasa pemrograman yang digunakan untuk membangun sistem pembuatan sistem menggunakan PHP 

dan Mysql, Dengan selesainya melalukan pengujian program, dapat dijalan sesuai dengan yang 

diharapkan, maka program akan menampilkan aplikasi PHP dari program yang telah dibuat seperti 

penentuan prediksi penjualan produk pada CV. Chavasindo. 

 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
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A. Pembahasan  

 Kerangka Kerja adalah adalah suatu bagan dengan simbol-simbol tertentu yang menggambarkan 

urutan proses secara mendetail dan hubungan antara suatu proses (instruksi) dengan proses lainnya dalam 

suatu program 

Mulai

Input Data Penjualan 

Tentukan Data Training 

Hitung jarak nilai atirbut testing ke setiap atribut training menggunakan 

persamaan Euclidean Disstance 

Sorting hasil jarak berdasarkan dari nilai terendah 

Hitung Jumlah Nilai yang paling banyak 

Hasil prediksi 

Hitung Akurasi 

Selesai
 

Gambar 2. Flowchart Metode KNN  

 

 Studi Kasus  

Berikut ini merupakan Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining Prediksi Penjualan Produk pada 

CV. Chavasindo Berbasis Web.  
Tabel 1. Data Produk 

No Nama Produk 

1 Natur Hair Mask 

2 Makarizo Hair Energy Scentsations 

3 Josie Maran Argan Oil 

4 Lucido L Triple Beauty Vitamin Spray 

5 Ellips Hair Vitamin 

6 L Oreal Proteline 

7 Good Creambath Emulsion 

8 Tresemme Heat Protection Spray 

9 Makarizo Honey dew Nutriv 
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10 Miranda Hair Vitamin 

11 Natur Hair Serum 

12 Bali Alus Vitamin Rambut Olive Oil 

13 Hairfinity Hair Vitamin 

14 Matrix Biolage Serum 

15 Loreal Elvive Extraordinary Oil 

16 Ultra Treatment 

17 Honey Nutriv Serum Dusset 

18 Keratin Smoothing Spary 

19 Hair Vitamin Aloevera 

20 Sunsilk Hair Vitamin Mist 

21 Argan Rose & Jasmine Nurturing Hair Oil 

22 Hair Vitamin Oil For Dry Hair 

23 Yeloow Smooth & Shiny 

24 Elseve Extraordinary Oil Gold 

25 Biolage Smoothproof Deef Smothing Serum 

 

Langkah 2 Menentukan data Penjualan  

Berikut merupakan data penjualan data tahun 2020 sampai dengan pada tahun 2022 :  

Tahun Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember 

2020 156 140 154 159 135 137 148 148 163 162 141 136 

2021 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 

2022 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 120 130 

 

Pilih Data Training dari Data Penjualan - (Pilih Minimal 2 Data / 2 Tahun) 

Penjualan Produk : Natur Hair Mask 

Pilih 

Data 

Training 

Tahun Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember 

 
2020 156 140 154 159 135 137 148 148 163 162 141 136 

 
2021 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 

 
2022 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 120 130 

 

Pilih Data Testing dari Data Penjualan - (Hanya Boleh Pilih 1) 

Pilih Data 

Testing 
Tahun Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember 

 
2020 156 140 154 159 135 137 148 148 163 162 141 136 
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Pilih Data 

Testing 
Tahun Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember 

 
2021 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 

 
2022 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 120 130 

 

Transformation 

Transformation adalah penentuan data training berdasarkan pilihan anda di halaman sebelumnya. Pilihan 

anda untuk data training sebelumnya yaitu Data penjualan pada tahun 2020, 2021 dan 2022, data tersebut 

di transformasi sehingga menghasilkan data pada tabel dibawah ini: 

Data Training Penjualan Natur Hair Mask (Periode 2020, 2021) 

No. Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember Target 

1 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 134 

2 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 134 104 

3 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 134 104 132 

4 131 142 118 150 130 160 190 190 134 134 104 132 138 

5 142 118 150 130 160 190 190 134 134 104 132 138 115 

6 118 150 130 160 190 190 134 134 104 132 138 115 190 

7 150 130 160 190 190 134 134 104 132 138 115 190 128 

8 130 160 190 190 134 134 104 132 138 115 190 128 120 

9 160 190 190 134 134 104 132 138 115 190 128 120 105 

10 190 190 134 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 

11 190 134 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 120 

12 134 134 104 132 138 115 190 128 120 105 100 120 130 

 

 

Data Testing Penjualan Natur Hair Mask (Periode 2020) 

Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember 

167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 

 

Penentuan Nilai K 

Penentuan nilai k tidak memiliki aturan yang baku, namun pada penelitian ini nilai k yang digunakan 

adalah 1 (k=1). 

Menghitung Jarak Antara Data Training dan Data Testing 

Kolom target tidak digunakan dalam proses perhitungan jarak Euclidean 
No. Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember Jarak 

1 (167 - 167)² (158 - 158)² (146 - 146)² (131 - 131)² (142 - 
142)² 

(118 - 118)² (150 - 150)² (130 - 
130)² 

(160 - 160)² (190 - 190)² (190 - 190)² (134 - 134)² 0 

2 (158 - 167)² (146 - 158)² (131 - 146)² (142 - 131)² (118 - 
142)² 

(150 - 118)² (130 - 150)² (160 - 
130)² 

(190 - 160)² (190 - 190)² (134 - 190)² (134 - 134)² 86.6429 

3 (146 - 167)² (131 - 158)² (142 - 146)² (118 - 131)² (150 - 
142)² 

(130 - 118)² (160 - 150)² (190 - 
130)² 

(190 - 160)² (134 - 190)² (134 - 190)² (104 - 134)² 115.4773 

4 (131 - 167)² (142 - 158)² (118 - 146)² (118 – 1) (130 - 
142)² 

(160 - 118)² (190 - 150)² (190 - 
130)² 

(134 - 160)² (134 - 190)² (104 - 190)² (132 - 134)² 144.9724 

5 (142 - 167)² (118 - 158)² (150 - 146)² (130 - 131)² (160 - 
142)² 

(190 - 118)² (190 - 150)² (134 - 
130)² 

(134 - 160)² (104 - 190)² (132 - 190)² (138 - 134)² 144.2844 

6 (118 - 167)² (150 - 158)² (130 - 146)² (160 - 131)² (190 - 
142)² 

(190 - 118)² (134 - 150)² (134 - 
130)² 

(104 - 160)² (132 - 190)² (138 - 190)² (115 - 134)² 144.5234 

7 (150 - 167)² (130 - 158)² (160 - 146)² (190 - 131)² (190 - 
142)² 

(134 - 118)² (134 - 150)² (104 - 
130)² 

(132 - 160)² (138 - 190)² (115 - 190)² (190 - 134)² 143.1468 

8 (130 - 167)² (160 - 158)² (190 - 146)² (190 - 131)² (134 - 
142)² 

(134 - 118)² (104 - 150)² (132 - 
130)² 

(138 - 160)² (115 - 190)² (190 - 190)² (128 - 134)² 123.996 

9 (160 - 167)² (190 - 158)² (190 - 146)² (134 - 131)² (134 - 
142)² 

(104 - 118)² (132 - 150)² (138 - 
130)² 

(115 - 160)² (190 - 190)² (128 - 190)² (120 - 134)² 98.6458 
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No. Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember Jarak 

10 (190 - 167)² (190 - 158)² (134 - 146)² (134 - 131)² (104 - 
142)² 

(132 - 118)² (138 - 150)² (115 - 
130)² 

(190 - 160)² (128 - 190)² (120 - 190)² (105 - 134)² 119.1638 

11 (190 - 167)² (134 - 158)² (134 - 146)² (104 - 131)² (132 - 
142)² 

(138 - 118)² (115 - 150)² (190 - 
130)² 

(128 - 160)² (120 - 190)² (105 - 190)² (100 - 134)² 146.9966 

12 (134 - 167)² (134 - 158)² (104 - 146)² (132 - 131)² (138 - 
142)² 

(115 - 118)² (190 - 150)² (128 - 
130)² 

(120 - 160)² (105 - 190)² (100 - 190)² (120 - 134)² 148.9295 

 
 
Pengurutan Data Hasil 

Setelah jarak antara data training dan data testing diperoleh, maka selanjutnya mengurutkan data hasil 

perhitungan dari yang terkecil sampai yang terbesar. Semakin kecil hasil perhitungan, maka semakin 

dekat jarak antara data training dan data testing. 
No. Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober Desember Jarak 

1 (167 - 167)² (158 - 158)² (146 - 146)² (131 - 131)² (142 - 142)² (118 - 118)² (150 - 150)² (130 - 130)² (160 - 160)² (190 - 190)² (134 - 134)² 0 

2 (158 - 167)² (146 - 158)² (131 - 146)² (142 - 131)² (118 - 142)² (150 - 118)² (130 - 150)² (160 - 130)² (190 - 160)² (190 - 190)² (134 - 134)² 86.6429 

9 (160 - 167)² (190 - 158)² (190 - 146)² (134 - 131)² (134 - 142)² (104 - 118)² (132 - 150)² (138 - 130)² (115 - 160)² (190 - 190)² (120 - 134)² 98.6458 

3 (146 - 167)² (131 - 158)² (142 - 146)² (118 - 131)² (150 - 142)² (130 - 118)² (160 - 150)² (190 - 130)² (190 - 160)² (134 - 190)² (104 - 134)² 115.4773 

10 (190 - 167)² (190 - 158)² (134 - 146)² (134 - 131)² (104 - 142)² (132 - 118)² (138 - 150)² (115 - 130)² (190 - 160)² (128 - 190)² (105 - 134)² 119.1638 

8 (130 - 167)² (160 - 158)² (190 - 146)² (190 - 131)² (134 - 142)² (134 - 118)² (104 - 150)² (132 - 130)² (138 - 160)² (115 - 190)² (128 - 134)² 123.996 

7 (150 - 167)² (130 - 158)² (160 - 146)² (190 - 131)² (190 - 142)² (134 - 118)² (134 - 150)² (104 - 130)² (132 - 160)² (138 - 190)² (190 - 134)² 143.1468 

5 (142 - 167)² (118 - 158)² (150 - 146)² (130 - 131)² (160 - 142)² (190 - 118)² (190 - 150)² (134 - 130)² (134 - 160)² (104 - 190)² (138 - 134)² 144.2844 

6 (118 - 167)² (150 - 158)² (130 - 146)² (160 - 131)² (190 - 142)² (190 - 118)² (134 - 150)² (134 - 130)² (104 - 160)² (132 - 190)² (115 - 134)² 144.5234 

4 (131 - 167)² (142 - 158)² (118 - 146)² (150 - 131)² (130 - 142)² (160 - 118)² (190 - 150)² (190 - 130)² (134 - 160)² (134 - 190)² (132 - 134)² 144.9724 

11 (190 - 167)² (134 - 158)² (134 - 146)² (104 - 131)² (132 - 142)² (138 - 118)² (115 - 150)² (190 - 130)² (128 - 160)² (120 - 190)² (100 - 134)² 146.9966 

12 (134 - 167)² (134 - 158)² (104 - 146)² (132 - 131)² (138 - 142)² (115 - 118)² (190 - 150)² (128 - 130)² (120 - 160)² (105 - 190)² (120 - 134)² 148.9295 

Menentukan Kelompok Data Hasil Uji 

Setelah diperoleh urutan data hasil perhitungan jarak dari yang terkecil sampai terbesar, maka 

selanjutnya menentukan kelompok data hasil testing untuk masing-masing penjualan Natur Hair Mask, 

kemudian untuk mendapatkan stock produk yang harus disediakan adalah dengan cara menambahkan 5 

item untuk setiap penjualan. Karena pada penelitian ini nilai k=1, maka diambil nilai terkecil urutan 

pertama. 

Kelompok Data Hasil Uji Penjualan Produk. Jarak terdekat (nilai terkecil) penjualan Natur Hair Mask 

terletak pada kelompok data ke 1 atau D1, maka penjualan untuk tahun 2021 : 

 Januari Februari Maret April Mei Juni Juli Agustus September Oktober November Desember Total 

Prediksi Penjualan 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 1816 

Stok Yang Harus 
Disiapkan 

172 163 151 136 147 123 155 135 165 195 195 139 1876 

Pada tabel diatas terlihat total prediksi penjualan Natur Hair Mask untuk tahun 2023 sebanyak 1816 item, 

dan produk yang harus di stock sebanyak 1876 item. 

 

Tahun Keterangan Jan Feb Mar Apr Mei Jun Jul Agu Sep Okt Nov Des Total 

2023 Prediksi Terjual 167 158 146 131 142 118 150 130 160 190 190 134 1816 

Prediksi Stok 172 163 151 136 147 123 155 135 165 195 195 139 1876 

Pada tabel diatas terlihat total prediksi penjualan Natur Hair Mask untuk tahun 2023 sebanyak 1816 item, 

dan produk yang harus di stock sebanyak 1876 item. 

Dalam penyusunan suatu program diperlukan suatu model data yang berbentuk diagram yang dapat 

menjelaskan suatu alur proses sistem yang akan di bangun. Dalam penulisan skripsi ini ini penulis 

menggunakan metode UML yang dalam metode itu penulis menerapkan diagram Use Case. Maka 

digambarlah suatu bentuk diagram Use Case yang dapat dilihat pada gambar 3. 
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Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining Prediksi Penjualan Produk pada CV. Chavasindo Berbasis 

Web

Data Produk   

Data Penjualan    

Data prediksi  

Lap penjualan  

Include 

Admin 

Pimpinan 

Include 

Lap prediksi  

Include 

Logout 

Login 

Akun 

 
Gambar 3. Use Case Diagram Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining Prediksi Penjualan Produk pada CV. 

Chavasindo Berbasis Web 

 

Class Diagram  adalah sebuah spesifikasi yang jika diinstansiasi akan menghasilkan sebuah objek 

dan merupakan inti dari pengembangan dan desain berorientasi objek. Class menggambarkan keadaan 

(atribut/properti) suatu sistem, sekaligus menawarkan layanan untuk memanipulasi keadaan tersebut 

(metoda/ fungsi). 
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1

1..*

1..* 1..*
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Tbl_Login    
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Nama 
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Password 

Jabatan 

Login 
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1..*

Tbl_penjualan     

Id_penjualan  
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1..*

1

1..*

1

 
Gambar 4. Class Diagram Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining Prediksi Penjualan Produk pada CV. 

Chavasindo Berbasis Web 

 

B. Hasil  

1) Tampilan Form Perdiksi    

Tampilan ini merupakan tampilan form input Perdiksi  yang berfungsi untuk mengisi form Perdiksi 

. Berikut gambar form input data Perdiksi  ditunjukkan pada IV.5 : 
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Gambar 4.Tampilan Form Perdiksi  

 

2) Tampilan Form Laporan Perdiksi     

Tampilan ini merupakan tampilan form laporan permalan yang berfungsi untuk mengisi data-data 

permalan. Berikut gambar form laporan permalan ditunjukkan pada Gambar 5: 
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Gambar 5. Tampilan Form Laporan Perdiksi    

 

3) Tampilan Form Laporan Penjualan     

Tampilan ini merupakan tampilan form laporan penjualan yang berfungsi untuk mengisi data-data 

penjualan. Berikut gambar form laporan penjualan ditunjukkan pada Gambar 6 : 

 
Gambar 6. Tampilan Form Laporan Penjualan 

 

4) Tampilan Form Produk  

Tampilan ini merupakan tampilan form Input yang berfungsi untuk mengisi Produk. Gambar 

tampilan form Produk pada gambar 7 : 
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Gambar 7 Tampilan Form Produk 

5) Tampilan Form Penjualan      

Tampilan ini merupakan tampilan form penjualan yang berfungsi untuk mengisi Input penjualan. 

Gambar tampilan form penjualan pada gambar 8 : 

 
Gambar 8 Tampilan Form Penjualan  

 

6) Tampilan Administrator   

Tampilan ini merupakan tampilan Administrator pada sistem yan dirancang. Form Administrator 

berfungsi untuk menampilkan semua option inputan maupun laporan, Gambar tampilan 

Aministraator ditunjukkan pada gambar 9: 
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 Gambar 9. Tampilan Administrator   

 

4. KESIMPULAN 

 

Adapun kesimpulan dari Laporan penelitian dari Penerapan Metode KNN Dalan Data Mining 

prediksi penjualan produk pada CV. Chavasindo Berbasis Web ini adalah sebagai berikut : 

1. CV. Chavasindo dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam penentuan Prediksi Penjualan Produk 

dan dapat mempermudah dan mempercepat user dalam melakukan pendataan Penjualan produk pada 

CV. Chavasindo.  

2. Dengan adanya sistem yang dirancang ini dengan menggunakan metode KNN menggunakan aplikasi 

PHP dan Database Mysql dalam menentukan status produk yang dijual.  

3. Sistem yang dirancang dapat membantu perusahaan dalam mengatasi kendala prediksi penjualan 

produk pada CV. Chavasindo pada periode masa yang akan datang.  
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