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ABSTRAK

Prima Motor merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan sparepart sepeda motor mulai
dari ban, oli, produk pembersih, perlengkapan motor hingga aksesoris motor. Namun, perusahaan menghadapi
beberapa kendala yaitu proses penjualan sparepart sepeda motor tidak dapat dipenuhi secara maksimal karena
persediaan atau stok suku cadang sering kosong atau sering mengalami kekurangan. Sistem yang dijalankan
pada perusahaan masih bersifat semi komputerisasi, sehingga membutuhkan waktu yang cukup lama untuk
proses penginputan data penjualan. Hal tersebut mengakibatkan terhambatnya penyampaian laporan kepada
pimpinan karena informasi yang dihasilkan tidak akurat. Dalam upaya untuk meningkatkan efisiensi
operasional dan pelayanan kepada pelanggan perusahaan membutuhkan pengembangan sebuah model
peramalan penjualan untuk mengidentifikasi tren penjualan. Dengan menggunakan model ini, Prima Motor
Karya dapat melakukan perencanaan persediaan yang lebih akurat, mengoptimalkan proses pengadaan, dan
meningkatkan layanan kepada pelanggan. Metode yang sering digunakan untuk menentukan peramalan ialah
Metode Least Square karena hasil peramalannya dinilai detail dan teliti. Metode Least Square merupakan salah
satu metode berupa data deret berkala atau time series, yang mana dibutuhkan data dimasa lampau untuk
melakukan peramalan penjualan dimasa mendatang sehingga dapat ditentukan hasilnya.

Kata Kunci : Peramalan, Penjualan, Least Squares, Time Series, MAPE.

ABSTRACT

Prima Motor is a company that operates in the field of selling motorbike spare parts ranging from tires, oil,
cleaning products, motorbike equipment to motorbike accessories. However, the company faces several
obstacles, namely the process of selling motorbike spare parts cannot be fulfilled optimally because the
inventory or stock of spare parts is often empty or often experiences shortages. The system run by the company
is still semi-computerized, so it takes quite a long time to input sales data. This results in delays in submitting
reports to leadership because the information produced is inaccurate. In an effort to improve operational
efficiency and service to customers, companies need to develop a sales forecasting model to identify sales trends.
By using this model, Prima Motor Karya can carry out more accurate inventory planning, optimize the
procurement process, and improve service to customers. The method that is often used to determine forecasting
is the Least Square Method because the forecasting results are considered detailed and thorough. The Least
Square method is a method in the form of periodic series or time series data, where data from the past is needed
to forecast future sales so that the results can be determined.
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1. PENDAHULUAN

Peramalan adalah proses menaksirkan/memperkirakan sesuatu di masa yang akan datang berdasarkan
pada data yang ada di masa lalu, kemudian dianalisis secara ilmiah dengan memakai metode statistika
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dengan tujuan untuk memperbaiki peristiwa yang akan terjadi di waktu yang akan datang. Dengan
adanya peramalan, maka perusahaan dapat mencapai tujuan serta pengambilan keputusan dalam
produksinya, namun dalam kegiatan peramalan memerlukan penerapan metode-metode, hal ini bertujuan
agar dapat mengetahui penjualan yang akan datang dan meminimumkan kesalahan peramalan (Anik
Sudarismiati : 2018).

Metode Least Square merupakan metode yang sering digunakan untuk menentukan peramalan,
karena hasil peramalannya dinilai detail dan teliti (Danar Putra Pamungkas : 2016). Metode Least Square
merupakan salah satu metode berupa data deret berkala atau time series, yang mana dibutuhkan data
dimasa lampau untuk melakukan peramalan penjualan dimasa mendatang sehingga dapat ditentukan
hasilnya (Edi Puromo : 2018).

Prima Motor merupakan sebuah perusahaan yang bergerak di bidang penjualan sparepart sepeda
motor mulai dari ban, oli, produk pembersih, perlengkapan motor hingga aksesoris motor. Namun,
perusahaan menghadapi beberapa kendala yaitu proses penjualan sparepart sepeda motor tidak dapat
dipenuhi secara maksimal karena persediaan atau stok suku cadang sering kosong atau sering mengalami
kekurangan. Sistem yang dijalankan pada perusahaan masih bersifat semi komputerisasi, sehingga
membutuhkan waktu yang cukup lama untuk proses penginputan data penjualan. Hal tersebut
mengakibatkan terhambatnya penyampaian laporan kepada pimpinan karena informasi yang dihasilkan
tidak akurat. Untuk menyelesaikan pekerjaan tersebut maka diperlukan suatu metode perhitungan
peramalan penjualan sehingga dapat membantu bagian inventory dalam mengelola persediaan secara
efektif dan efisien.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan Metode Least Square untuk mengatasi kendala yang
dihadapi oleh Prima Motor karena Metode Least Square merupakan salah satu metode “pendekatan”
yang paling penting dalam dunia keteknikan untuk regresi ataupun pembentukan persamaan dari titik —
titik data, dan analisis pengukuran. Dengan menerapkan metode tersebut maka perusahaan dapat
mengetahui jumlah stok sparepart yang akan disediakan pada periode yang akan datang.

Oleh karena itu, penulis ingin mengangkat sebuah judul penelitian yaitu “Peramalan Penjualan
Sparepart Sepeda Motor Menggunakan Metode Least Square Pada Prima Motor Karya Berbasis Web”.

2. METODE

Fishbone adalah diagram tulang ikan yang dapat membantu menemukan akar penyebab masalah
dalam proses pengembangan perangkat lunak, di mana fishbone diagram akan mengidentifikasi berbagai
sebab potensial dari suatu efek atau masalah, dan menganalisis masalah tersebut melalui sesi
brainstroming. Dalam pengembangannya metode fishbone memiliki beberapa tahapan yaitu: Target,
Analisis Kebutuhan, Desain sistem, Metode, pengujian program, dan people. Berikut adalah gambar
pengembangan perangkat lunak menggunkan fishbone diagram :
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Gambar 1. Kerangka Fishbone

Metode Least Square merupakan metode yang sering digunakan untuk menentukan peramalan,
karena hasil peramalannya dinilai detail dan teliti (Danar Putra Pamungkas, 2016) Metode Least Square
merupakan salah satu metode berupa data deret berkala atau time series, yang mana dibutuhkan data
dimasa lampau untuk melakukan peramalan penjualan dimasa mendatang sehingga dapat ditentukan
hasilnya. Least Square adalah metode peramalan yang digunakan untuk melihat trend dari data deret
waktu (Edi Puromo, 2018).

Adapun proses dari perhitungan Metode Least Square ialah sebagai berikut :
Persamaan metode Least Square:

Y=at+tbx @
Keterangan:

Y : Jumlah Penjualan

adan b : Koefisien

x/t  :waktu tertentu dalam bentuk kode

Dalam menentukan nilai x / t seringkali digunakan teknik alternatif dengan memberikan skor atau kode.
Dalam hal ini dilakukan pembagian data menjadi dua kelompok, yaitu:

a. Data genap, maka skor nilai t nya: ...,-5, -3, -1,1, 3, 5,...

b. Data ganjil, maka skor nilai t nya: ...,-3,-2, -1, 0, 1, 2, 3,...

Kemu%ian untuk mengetahui koefisien a dan b dicari dengan persamaan 2 dan 3.
g

T T e ?)
bh=2t
X 3)

Pengukuran Tingkat Akurasi Peramalan
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Dalam peramalan terdapat banyak metode yang dapat digunakan, namun tidak semua metode dapat
sesuai dengan kasus yang ada. Untuk menghitung kesalahan (error) dalam melakukan peramalan pada
studi kasus ini, maka penulis menggunakan metode perhitungan MAPE (Mean Absolute Presentage
Error).

1. MAPE (Mean Absolute Percent Error)

Merupakan perhitungan yang digunakan untuk menghitung rata-rata persentase kesalahan mutlak
selama periode tertentu yang kemudian dikalikan 100% agar mendapatkan hasil secara persentase
dengan rumus:

MAPE =3} (] Aktual - Forecast | / Aktual) *100/n  ...........c.oooee. @)

Dari rumus (4), dapat diartikan bahwa Y’ (| Aktual - Forecast | / Aktual) merupakan hasil pengurangan
antara nilai aktual dan forecast yang telah di absolute-kan, kemudian di bagi dengan nilai aktual per
periode masing-masing, kemudian dilakukan penjumlahan terhadap hasil-hasil tersebut. Dan n
merupakan jumlah periode yang digunakan untuk perhitungan. Semakin rendah nilai MAPE,
kemampuan dari model peramalan yang digunakan dapat dikatakan baik, dan untuk MAPE terdapat
range nilai yang dapat dijadikan bahan pengukuran mengenai kemampuan dari suatu model peramalan,
range nilai tersebut dapat dilihat pada tabel 111.1 (A. H. Hutasuhut, W. Anggraeni, and R. Tyasnurita:
2014)

Tabel 1. Range Nilai MAPE.

Range MAPE Arti
<10 % Kemampuan Model Peramalan Sangat Baik
10-20% Kemampuan Model Peramalan Baik
20 - 50 % Kemampuan Model Peramalan Layak
> 50 % Kemampuan Model Peramalan Buruk

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Adapun flowchat Metode Least Square dapat dilihat pada Gambar 2. sebagai berikut:
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Gambar 2. Flowchart Metode Least Square

Untuk mengembangkan sebuah sistem yang dapat meramalkan penjualan sparepart sepeda motor
pada Prima Motor Karya menggunakan Metode Least Square dan mengukur kesalahan dari metode
peramalan tersebut menggunakan Mean Absolute Presentage Error (MAPE). Komponen yang dipakai
pada peramalan ini adalah data penjualan sparepart Busi Denso U22FSU dari Juli 2022 sampai dengan

Juli 2023 sebagai berikut:
Tabel 2. Data Penjualan Sparepart

No Produk Tahun Bulan Penjualan (Y) Satuan
1 Busi Denso U22FSU 2022 Juli 247 Pcs
2 Busi Denso U22FSU 2022 Agustus 239 Pcs
3 Busi Denso U22FSU 2022 September 241 Pcs
4 Busi Denso U22FSU 2022 Oktober 258 Pcs
5 Busi Denso U22FSU 2022 November 225 Pcs
6 Busi Denso U22FSU 2022 Desember 267 Pcs
7 Busi Denso U22FSU 2023 Januari 246 Pcs
g Busi Denso U22FSU 2023 Februari 239 Pes
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9 Busi Denso U22FSU 2023 Maret 262 Pes
10 | Busi Denso U22FSU 2023 April 250 Pes
11 | BusiDenso U22FSU 2023 Mei 268 Pes
1» | BusiDensoU22FSU 2023 Juni 273 Pes
13 | BusiDenso U22FSU 2023 Juli 260 Pes

Berikut ini data aktual penjualan sparepart pada periode Juli 2022 sampai dengan Juli 2023:
Tabel 3. Data Aktual Penjualan

No Produk Tahun Bulan Penjualan (Y) X
1 Busi Denso U22FSU 2022 Juli 247 -11
2 Busi Denso U22FSU 2022 Agustus 239 -9
3 Busi Denso U22FSU 2022 September 241 -7
4 Busi Denso U22FSU 2022 Oktober 258 -5
5 Busi Denso U22FSU 2022 November 225 -3
6 Busi Denso U22FSU 2022 Desember 267 -1
7 Busi Denso U22FSU 2023 Januari 246 0
) Busi Denso U22FSU 2023 Februari 239 1
9 Busi Denso U22FSU 2023 Maret 262 3
10 Busi Denso U22FSU 2023 April 250 5
11 Busi Denso U22FSU 2023 Mei 268 7
12 Busi Denso U22FSU 2023 Juni 273 9
13 Busi Denso U22FSU 2023 Juli 260 1
N= 13 TOTAL 3275 0

Berikut penjelasan dari perhitungan XY :
XY = Nilai Penjualan (Y) x nilai deret
XY1 =247 x (-11)

=-2717
XY2=239x (-9)
=-2151
XY3=241x (-7)
= -1687 dst
Tabel 4. Perhitungan Nilai XY
Produk Tahun Bulan Penjualan (Y) X XY
1 Busi Denso U22FSU 2022 Juli 247 -11 22717
2 Busi Denso U22FSU 2022 Agustus 239 -9 -2151
3 Busi Denso U22FSU 2022 September 241 -7 -1687
4 Busi Denso U22FSU 2022 Oktober 258 -5 -1290
5 Busi Denso U22FSU 2022 November 225 -3 -675
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Busi Denso U22FSU 2022 Desember 267 2267
Busi Denso U22FSU 2023 Januari 246 0
Busi Denso U22FSU 2023 Februari 239 239
Busi Denso U22FSU 2023 Maret 262 786
Busi Denso U22FSU 2023 April 250 1250
Busi Denso U22FSU 2023 Mei 268 1876
Busi Denso U22FSU 2023 Juni 273 2457
Busi Denso U22FSU 2023 Juli 260 2860
13 TOTAL 3275 681
Berikut penjelasan perhitungan dari X2:
X? = nilai deret x nilai deret
X2; =-11x(-11)
=121
X2,  =-9x(-9)
=81
X23  =-7x(-7) =49 dst
Tabel 5. Perhitungan Nilai X2
No Produk Tahun Bulan Penjualan (Y) XY X2
1 Busi Denso U22FSU 2022 Juli 247 2717 121
2 Busi Denso U22FSU 2022 Agustus 239 -2151 81
3 Busi Denso U22FSU 2022 September 241 -1687 49
4 Busi Denso U22FSU 2022 Oktober 258 -1290 25
5 Busi Denso U22FSU 2022 November 225 -675 9
6 Busi Denso U22FSU 2022 Desember 267 267 1
7 Busi Denso U22FSU 2023 Januari 246 0 0
) Busi Denso U22FSU 2023 Februari 239 239 1
9 Busi Denso U22FSU 2023 Maret 262 786 9
10 Busi Denso U22FSU 2023 April 250 1250 25
11 Busi Denso U22FSU 2023 Mei 268 1876 49
12 Busi Denso U22FSU 2023 Juni 273 2457 81
13 Busi Denso U22FSU 2023 Juli 260 2860 121
N= 13 TOTAL 3275 681 572

Untuk mencari nilai a dan b adalah sebagai berikut:

a =X¥/n
= 3275/ 13 = 251,92308
b X XY/X2

=681/572 =1,1905594
Persamaan garis liniernya adalah :
Y =a+bx
=251,92308 + 1,1905594 (X)
Maka diperoleh hasil peramalan sebagai berikut :
1. Peramalan Januari 2024
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Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Januari tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Januari tahun 2024 nilai x nya ialah 19)
Y = 251,92308 + 1,1905594 (19)
= 251,92308 + 22,62062937
= 274,54371
=275
Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Januari
2024 sebanyak 275 pcs.

2. Peramalan Februari 2024
Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Februari tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Februari tahun 2024 nilai x nya ialah 20 )
Y =251,92308 + 1,1905594 (20)

=251,92308 + 23,81118881

= 275,73427

=276

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Februari
2024 sebanyak 276 pcs.

3. Peramalan Maret 2024

Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Maret tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Maret tahun 2024 nilai x nya ialah 21)
Y =251,92308 + 1,1905594 (21)

=251,92308 + 25,00174825

= 276,92483

=277

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Maret 2024
sebanyak 277 pcs.

4. Peramalan April 2024

Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada April tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : April tahun 2024 nilai x nya ialah 22 )
Y =251,92308 + 1,1905594 (22)

=251,92308 + 26,19230769

=278,11538

=278

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan April 2024
sebanyak 278 pcs.

5. Peramalan Mei 2024
Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Mei tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Mei tahun 2024 nilai x nya ialah 23 )
Y = 251,92308 + 1,1905594 (23 )

= 251,92308 + 27,38286713

= 279,30594

=279

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Mei 2024
sebanyak 279 pcs.
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6. Peramalan Juni 2024
Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Juni tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Juni tahun 2024 nilai x nya ialah 24 )
Y =251,92308 + 1,1905594 (24)

= 251,92308 + 28,57342657

= 280,4965

=280

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Juni 2024
sebanyak 280 pcs.

7. Peramalan Juli 2024
Dengan menggunakan persamaan tersebut, maka dapat diramalkan penjualan sparepart pada Prima
Motor Karya pada Juli tahun 2024 ialah:

Y =251,92308 + 1,1905594 ( X : Juli tahun 2024 nilai x nya ialah 25 )
Y = 251,92308 + 1,1905594 (25)

= 251,92308 + 29,76398601

= 281,68706

=282

Dengan demikian, maka Prima Motor karya akan menyediakan sparepart tersebut pada bulan Juli 2024
sebanyak 282 pcs.

Untuk menganalisa kesalahan peramalan pada Januari 2024 hingga Juli 2024, maka menggunakan
perhitungan dengan metode MAPE, maka ditemukan hasilnya sebagai berikut:

Tabel 6. Analisa Perhitungan Kesalahan Peramalan

Bulan Data Aktual (Y1) Forecast (Yt) [Y1-Yt (Y1-Yt/Y1)*100%
Januari 246 275 29 12%
Februari 239 276 37 15%
Maret 262 277 15 o%
April 250 278 28 11%
Mei 268 279 1 4%
Juni 273 280 ; 3%
Juli 260 282 ” 8%
N=7 1798 1947 149 59%

MAPE =}’ (] Aktual - Forecast | / Aktual) *100 / n

MAPE =59% /7

MAPE = 8%

Berdasarkan dari hasil pengukuran nilai MAPE, rata — rata nilai error yang dihasilkan adalah sebesar 8%
menunjukkan nilai yang sangat baik. Oleh karena itu, hasil peramalan dapat dikatakan sangat akurat
karena range nilai MAPE < 10 % yang kriterianya dapat dilihat pada Tabel I11.1. Range nilai MAPE.

4. KESIMPULAN
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Adapun kesimpulan dari Hasil Penelitian Peramalan Penjualan Sparepart Sepeda Motor
Menggunakan Metode Least Square Pada Prima Motor Karya Berbasis Web ini adalah sebagai berikut :
1. Sistem yang dirancang dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam merencanakan persediaan

Sparepart untuk pelanggan serta pembuatan laporan penjualan Sparepart dapat menjadi lebih efektif

dan efisien.

2. Sistem yang telah dibangun dapat menghitung peramalan jumlah penjualan pada periode tertentu
menggunakan Metode Least Square dengan menggunakan data selama 1 tahun penjualan.

3. Aplikasi yang telah dibangun mampu menghasilkan peramalan pada tahun-tahun berikutnya, yang
menggunakan data pada Prima Motor Karya.
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