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ABSTRAK

Dalam era digital yang berkembang pesat, CV. Jaya Metro Scalindo, sebuah perusahaan yang bergerak dalam
bidang penjualan, service, kalibrasi, dan penyediaan suku cadang untuk timbangan, menghadapi tantangan
dalam memastikan keberadaan teknisi yang handal dan kompeten. Proses seleksi teknisi baru saat ini tidak
memiliki kriteria yang jelas dan objektif, bergantung pada wawancara singkat dan evaluasi oleh direktur
perusahaan. Ini berpotensi mengarah pada keputusan yang subjektif dan kurang efisien, yang dapat
menghambat efektivitas rekrutmen dan menyebabkan kesalahan dalam pemilihan kandidat yang sesuai dengan
kebutuhan perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan perlu menerapkan teknologi komputer, khususnya Metode
Simple Additive Weighting (SAW), sebagai alat bantu dalam proses seleksi teknisi baru untuk meningkatkan
objektivitas dan efisiensi dalam pengambilan keputusan pemilihan teknisi yang berkualitas.

Kata Kunci : Penerapan, Metode Simple Additive Weighting (Saw), Teknisi Baru, Kriteria Objektif, Sistem
Berbasis Website

ABSTRACT

In this rapidly evolving digital era, CV. Jaya Metro Scalindo, a company engaged in sales, service, calibration,
and provision of spare parts for weighing scales, faces challenges in ensuring the presence of reliable and
competent technicians. The current selection process for new technicians lacks clear and objective criteria,
relying on brief interviews and evaluations by the company's director. This potentially leads to subjective and
less efficient decisions, hindering the effectiveness of recruitment and causing errors in selecting candidates
suitable for the company's needs. Therefore, the company needs to implement computer technology, specifically
the Simple Additive Weighting (SAW) Method, as a tool in the selection process of new technicians to enhance
objectivity and efficiency in making decisions for the selection of quality technicians.

Keywords : Implementation, Simple Additive Weighting (SAW) Method, New Technicians, Objective Criteria,
Website-Based System
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1. PENDAHULUAN

CV. Jaya Metro Scalindo adalah perusahaan yang bergerak pada bidang penjualan, service, kalibrasi,
dan penyediaan suku cadang untuk berbagai jenis timbangan. Di era digital yang berkembang pesat,
kemajuan teknologi semakin tinggi dan persaingan bisnis semakin ketat. Menuntut CV. Jaya Metro
Scalindo untuk mampu menyediakan teknisi yang handal dan kompeten. Teknisi memiliki peran
penting dalam meningkatkan Kinerja perusahaan, sehingga mereka dianggap sebagai elemen yang
sangat berkontribusi terhadap kesuksesan perusahaan.

Salah satu masalah yang dihadapi oleh CV. Jaya Metro Scalindo adalah bahwa keputusan untuk
menerima teknisi baru saat ini tidak didasarkan pada kriteria yang jelas dan objektif. Proses seleksi saat
ini bergantung pada wawancara singkat dan evaluasi oleh direktur perusahaan, yang memiliki potensi
untuk mengarah pada keputusan subjektif dan kurang efisien. Hal ini tidak hanya berpotensi
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menghambat efisiensi dalam proses rekrutmen, tetapi juga dapat mengakibatkan kesalahan dalam
memilih kandidat yang paling sesuai dengan kebutuhan perusahaan.”[1].

Dalam upaya untuk mengatasi tantangan ini, CV. Jaya Metro Scalindo perlu menerapkan teknologi
komputer sebagai alat bantu dalam proses seleksi teknisi baru. Dapat dilihat bahwa teknologi komputer
saat ini telah memberikan banyak kemudahan dalam menjalankan tugas manusia. Oleh karena itu,
peneliti memutuskan untuk memanfaatkan teknologi komputer guna membantu CV. Jaya Metro
Scalindo dalam menentukan lulus tidaknya calon teknisi. Peneliti menilai bahwa penerapan sistem
berbasis website dianggap sebagai pilihan yang lebih sesuai untuk perusahaan tersebut daripada
menerapkan sistem berbasis aplikasi mobile. Keputusan ini didasarkan pada fakta bahwa CV. Jaya
Metro Scalindo sudah memiliki komputer sebagai bagian dari operasional perusahaannya.”[2].

Dari penelitian sebelumnya Metode Simple Additive Weighting (SAW) telah digunakan dalam
untuk menyelesaikan masalah serupa, namun CV. Jaya Metro Scalindo belum pernah menjadi subjek
penelitian sebelumnya. Sehingga penelitian ini memiliki karakteristik berbeda dari penelitian
sebelumnya”[3].

Tujuan utama dari penelitian ini adalah membantu Direktur perusahaan dalam mengambil keputusan
pemilihan teknisi baru dengan lebih objektif dan efisien. Hasil akhir dari penelitian ini akan berupa
daftar nilai calon teknisi yang memenuhi syarat untuk diterima di perusahaan, dengan menyeleksi
alternatif terbaik dari sejumlah alternatif, dan menggunakannya sebagai dasar untuk pengambilan
keputusan pemilihan teknisi baru yang lebih objektif’[4].

2. METODE
Analisis kebutuhan Penulisan Kode Program
Data Kriteria dan Data teori Metode SAW
4.—_.
Hardware dan Software HTML, PHP, Iy ,SQL
‘_
Use Case Diagram i Lo
Class Diagram Bfackoox Testing
Sguence Diagram
Activity Diagram
- Localhost
Interface Sistem =
Desain Sistem Pengujian Program
Gambar |. Fishbone Metodologi Penelitian
Keterangan :

1. Analisis Kebutuhan
Peneliti mengumpulkan data-data untuk kebutuhan penelitian yaitu data kriteria dan data teori,
hardware dan software yang digunakan untuk penelitian ini.

2. Desain Sistem
Peneliti menggunakan pemodelan UML vyaitu use case diagram, class diagram, activity diagram
dan sequence diagram untuk perancangan sistem.

3. Penulisan Kode Program
Peneliti menggunakan bahasa pemrograman HTML, PHP dan menggunakan database MySQL
dalam pembuatan sistem.

4. Pengujian Program
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Pengujian program menggunakan localhost dan pengujian teori menggunakan blackbox testing
Hasil

Pada tahapan ini peneliti telah menyelesaikan seluruh penelitian baik teori maupun aplikasi yaitu
aplikasi penerapan metode simple additive weighting (SAW) guna memilih teknisi baru pada CV.
Jaya Metro Scalindo.

HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Studi Kasus

Masalah yang dihadapi CV. Jaya Metro Scalindo adalah ketidakjelasan kriteria seleksi yang
mengandalkan wawancara singkat dan penilaian subjektif oleh direktur perusahaan. Hal ini dapat
menghasilkan keputusan pemilihan teknisi baru yang kurang objektif dan menghambat efisiensi
dalam rekrutmen. Perusahaan juga belum sepenuhnya memanfaatkan potensi teknologi komputer
meskipun telah menyediakan infrastruktur yang sesuai, keputusan untuk menerapkan sistem berbasis
website sebagai solusi didasarkan pada ketersediaan komputer dan meningkatkan proses seleksi
teknisi untuk mencapai tujuan penelitian dalam pengambilan keputusan pemilihan teknisi baru yang
lebih objektif dan efisien.

Penerapan Metode
Penelitian ini menggunakan metode Simple Additive Weighting.

UNIVERSITAS POTENSI UTAMA

FAKULTAS TEKNIK DAN ILMU KOMPUTER

Daftar Pertanyaan (Angket)

Nama Mahasiswa ¢ Nurrahmah OXtavianingrum
NIM : 1913000317
Jumiah Pertanyaan  : 5
[Na. [ = Pénanyaan = Jawaban
1. | Bergerak di bidang apakah CV. Jaya Metro | CV. Jaya Metro Scalindo adalah perusahaan yung
Scalindo? bergerak pada bidang sisteny sales, service, tera ulang

dan sparepart ancka timbangan,

2. | Apa masaluh  utama )aﬁg ingin  Anda | Salah sutu masatah utana yang ingin Kumi selesaikan
sclesaikon di perusahaan ini? adalah memastikan hahwa pemilihan calon teknisi
dilakukan secara obyektif dun berbasis data, schingga
dapat menghasilkan keputusian yang terinformasi dan
akurat.

3. | Bagaimana Anda melihat peran teknisi dalam | Teknisi memiliki peran penting dalam menjaga
mendukung tuzjuan CV. Jaya Metro Scalindo? | operasional perusahaan, mereka bertanggung jaw ab
untuk memastikan bahwa peralatan dun mesin
berfungsi dengan baik, Pemilihan teknist yang tepat
sangat penting untuk mencapal tujuin strategis Kami
dalwn memberikan Kualitas terbaik kepada pelanggan
dan meningkatkan produktivitas perusahaan.

4, z;tﬁn kriteria utama yang Anda anggap paling | Beberapa Kriteria utuma Kamni anggay 'uling»
penting dalam pemilibin calon teknisi untuk | termasuk peadidikan, pengalamin yang relevin, usia
dan juga mempertimbangkan sikap dan nilai-nilai yang
sejalan dengan budaya perusatiaan kami.

| perusahaan ini?

|75, Bagaimana  Anda merencanakan  untuk | Kams ingin bobot yung diberikan pada sctiap l\li‘lt'l‘iil.
memberikan  bohot  {weight) pada  setiap | yaitu bobot pendidikan memiliki bobot yang lebih
kriteria yang digunikan dalun metode SAW | tinggi daripada bobot Kriteria luianyie

untuk "‘N::YIL‘L‘\ aluisi calon teknisi? = -

Medan, 16 November 2022

7
al {1 |
WA 5
Ir. Agustian Suprivanto

Direktur

Gambar 2. Data Hasil Wawancara
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2. Metode Simple Additive Weigthing
Penelitian ini menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW), rumus Simple Additive
Weighting (SAW) dapat dilihat sebagai berikut:

ANEKA TIMBANGAN & SISTIM
“tore Acch® SALES - SERVICE - TERA ULANG - SPARE PART

Ji, Tempirai | N'o. 24 « 25 Medan - Labuhan 202.54 %2/ Fax. 061.6855432 HP. 08126368347-08126442483 3 motroscale_iorobudur@yanoo.oo.u

/5/73 CV. JAYA METRO SCALINDO
<7 M 4

Data Calon Teknisi November 2022

"No.| Nama Calon Teknisi Jenis | Alamat Pendidikan Pengalaman Usia | Nilal
Kelamin Terakhir Kerja : Wawantara
[ |
1| MubammadAzmi | Lakilaki | Bat Ging Ging Kee. Bangun Purba §1 4 Tahun 25 Tahun | Y0
|
|
12, | Muhammad Khainl Laki-laki | Baw Ging Ging, Kee. Bangun Purba SMK 2 Tahun 22 Tahun 80
|
3. | HendraPrayogi Laki-laki Kota Medun . SMK 2 Tahun 27 Tahun 80
|
4. Rio Tarigan Laki-laki Tiga Juhar, Kee. Sinembah Tanjung D3 3 Tahun 29 Tahun 95
Muda Hulu |
[75. | DimasAnggiDean | Lakidaki ‘Pulau Tiga, Kee. Tamiang luly s1 3 Tahun BTahun | 8
6 | MubammadKiki | lakidaki | Marclan Raya, Kec. Medan Marelan 3 T1Tahun | 25 Tahun N0

Direktur

IrAgustion Supriyanto

pﬁm iGyhala TANAKA m Yamato GSC.. e

Gambar 3. Data Alternatif

3. Menentukan Data Kriteria
Data kriteria pada penelitian ini yaitu pengalaman kerja, pendidikan, usia dan wawancara sebagai
berikut:
Tabel 1. Data Kriteria

No. Kriteria Bobot
1 Pendidikan 4
2 Pengalaman kerja 3
3. Usia 2
4 Wawancara 1
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Tabel 2. Data Sub Kriteria

Kriteri Sub Kriteria Nil
a ai
Pendid S1 Teknik 5
ikan D3 Teknik 4
(C1) S1 3
D3 2
SMK 1
Pengala > =4 tahun 5
man 3 -3.9 tahun 4
Kerja 2 — 2.9 tahun 3
(C2) 1-1.9 tahun 2
< 1 tahun 1
Usia 17 — 20 tahun 5
(C3) 21 — 24 tahun 4
25 — 28 tahun 3
29 - 32 tahun 2
35 — 36 tahun 1
Wawanc Nilai 81 - 100 5
ara Nilai 61 - 80 4
(C4) Nilai 41 - 60 3
Nilai 21 - 40 2
Nilai 0 - 20 1

Tabel 3. Rating Kecocokan

Alternatif C1 Cc2 C3 C4
Muhammad | S1 4 Tahun 25 90
Azmi
Muhammad SMK 2 Tahun 22 80
Khairil
Hendra SMK 2 Tahun 27 80
Prayogi
Rio Tarigan | D3 3 Tahun 29 95
Dimas S1 3 Tahun 25 80
Anggi Dean
Muhammad D3 1 Tahun 25 90
Kiki

Tabel 4. Rating Kecocokan

Alternatif C1l C2 C3 C4
Muhammad Azmi 3
Muhammad Khairil 1 3 4 4
Hendra Prayogi 1 3 3 4
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Rio Tarigan 2 4 2 5
Dimas Anggi Dean 3 4 3 4
Muhammad KiKki 2 2 3 5
MAX 3 5 4 5
Tabel 5. Rating Kecocokan Dibagi Nilai MAX
Alternatif C1 C2 C3 C4
Muhammad Azmi 3/3 5/5 3/4 5/5
Muhammad Khairil 1/3 3/5 4/4 4/5
Hendra Prayogi 1/3 3/5 3/4 4/5
Rio Tarigan 2/3 4/5 2/4 5/5
Dimas Anggi Dean 33 4/5 3/4 4/5
Muhammad Kiki 2/3 2/5 3/4 5/5
Tabel 6. Hasil Rating Kecocokan Dibagi Nilai MAX
Alternatif C1 Cc2 C3 C4
Muhammad Azmi 1 1 0.75 1
Muhammad Khairil 0.33 0.6 1 0.8
Hendra Prayogi 0.33 0.6 0.75 0.8
Rio Tarigan 0.67 0.8 0.5 1
Dimas Anggi Dean 1 0.8 0.75 0.8
Muhammad Kiki 0.67 0.4 0.75 1
Bobot 4 3 2 1
Tabel 7. Normalisasi Semua Kriteria
Alternatif C1 C2 C3 C4
Muhammad Azmi 4 3 15 1
Muhammad Khairil 1.33 1.8 2 0.8
Hendra Prayogi 1.33 1.8 15 0.8
Rio Tarigan 2.67 24 1 1
Dimas Anggi Dean 4 2.4 1.5 0.8
Muhammad Kiki 2.67 1.2 15 1
Tabel 8. Nilai Akhir
Alternatif Hasil Akhir Keputusan
Muhammad Azmi 9.5 Lulus
Muhammad Khairil 5.93 Tidak
Hendra Prayogi 5.43 Tidak
Rio Tarigan 7.06 Lulus
Dimas Anggi Dean 8.7 Lulus
Muhammad Kiki 6.37 Tidak
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Tabel 9. Hasil Keputusan SAW

Alternatif Hasil Akhir Urutan Nilai dari yang
Terbaik

Muhammad Azmi 9.5 1

Muhammad Khairil 5.93 5

Hendra Prayogi 5.43 6

Rio Tarigan 7.06 3

Dimas Anggi Dean 8.9 2

Muhammad Kiki 6.37 4

B. Desain Sistem
.-—":;‘“—\.

Direktur

Data Calon Teknisl

—

- -
( Data Kriteria )4

e SR

S -

Dinta Haell Keputusan
AW

] \
3 Admin
b
5
< Dats Bub Kotuns

C. Desain User Interface

Gambar 4. Use Case Diagram
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CV. JAYA METRO SCALINDO

Gambar 5. Tampilan Login Admin

CV. JAYA METRO SCALINDO

WEBSITE PEMILIHAN TEKNISI BARU DI CV. JAYA METRO SCALINDO

CV. JAYA METRO SCALINDO

Data Calon Teknisi

[ W WAGMwess M
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n ol
=T
B @
=T
=/

Gambar 7. Tampilan Kelola Data Alternatif
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CV. JAYA METRO SCALINDO

Data Kriteria

Gambar 8. Tampilan Perhitungan — Input Kriteria SAW

CV. JAYA METRO SCALINDO

Data Sub Kriteria

I EEEEEEEEEEE]

!
=,

Gambar 9. Tampilan Perhitungan — Input Sub Kriteria SAW

CV. JAYA METRO SCALINDO

KEPUTUSAN

-]}
g
I-]
[
i-]

.

Gambar 10. Tampilan Hasil Akhir Admin — Perhitungan
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CV. JAYA METRO SCALINDO

Data Hasil Keputusan
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Gambar 11. Tampilan Hasil Akhir Direktur — Perhitungan SAW

D.Uji Coba Program

Uji coba terhadap sistem bertujuan untuk memastikan bahwa sistem sudah berada pada kondisi
siap pakai. Instrumen yang digunakan untuk melakukan pengujian ini yaitu dengan menggunakan

Blackbox Testing:

Tabel 10. Blackbox Testing Form Login

No. Form Login Hasil Validitas
1. | Pilih Admin pada combobox | Jika sandi benar, maka sistem menampilkan Valid
pengguna, isi sandi dan klik form menu utama. Jika sandi salah, maka
tombol submit aplikasi menampilkan pesan kesalahan
2. Pilih Direktur pada combobox | Sistem menampilkan form Valid
pengguna keputusan
dan klik tombol submit
Tabel 11. Blackbox Testing Form Menu
No. Form Menu Hasil Validitas
1. | Klik Tombol Calon| Sistem menampilkan form Calon Valid
Teknisi Teknisi
2. Klik Tombol Kriteria Sistem menampilkan form Valid
Kriteria
3. | Klik Tombol Sub Kriteria Sistem menampilkan form Sub Valid
Kriteria
4. Klik Tombol Keputusan Sistem menampilkan form Valid
Keputusan
5. Klik Tombol Logout Sistem menampilkan form Login Valid
Tabel 12. Blackbox Testing Form Calon Teknisi
Form Calon Teknisi Hasil Validitas
Klik Tombol Simpan Sistem menyimpan seluruh isi text ke dalam Valid

database
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Klik Tombol Ganti Sistem mengganti isi database sesuai dengan Valid
id
Klik Tombol Hapus Sistem menghapus isi database sesuai dengan Valid
id
Tabel 13. Blackbox Testing Form Kriteria
Form Kriteria Hasil Validitas
Klik Tombol Simpan Sistem menyimpan seluruh isi text ke dalam Valid
database
Klik Tombol Ganti Sistem mengganti isi database sesuai dengan Valid
id
Klik Tombol Hapus Sistem menghapus isi database sesuai dengan Valid
id
Tabel 14. Blackbox Testing Form Sub Kriteria
No. Form Kriteria Hasil Validitas
1. Klik Tombol Simpan Sistem menyimpan seluruh isi text ke Valid
dalam database
2. Klik Tombol Ganti Sistem mengganti isi database sesuai Valid
dengan id
3. Klik Tombol Hapus Sistem menghapus isi database sesuai Valid
dengan id
Tabel 15. Blackbox Testing Form Keputusan Admin
No. Form Keputusan Hasil Validitas
1. | Klik Tombol Simpan Sistem menyimpan seluruh isi text ke Valid
dalam database
2. Klik Tombol Hapus Sistem menghapus isi database sesuai Valid
dengan id
3. Klik Tombol Keputusan Sistem  menampilkan hasil Valid
keputusan metode SAW

4. KESIMPULAN

beberapa kesimpulan sebagai berikut ::

1.

Berdasarkan pembahasan dari bab-bab sebelumnya yang telah dilakukan maka dapat diambil

Dengan menggunakan aplikasi sistem Penerapan Metode Simple Additive Weighting (SAW) Guna
Memilih Teknisi Baru Pada CV. Jaya Metro Scalindo maka perusahaan lain dapat memilih calon
teknisi baru tidak hanya berdasarkan dokumen ataupun kelengkapan berkas yang dibutuhkan..

Dengan menggunakan data calon teknisi, kriteria, sub kriteria, langkah dan rumus metode simple
additive weighting maka dapat menerapkan metode simple additive weighting dalam sistem
pendukung keputusan pemilihan calon teknisi baru.
Dengan menggunakan pemrograman web dan penyimpanan MySQL maka dapat menghasilkan
aplikasi sistem Penerapan Metode Simple Additive Weighting (SAW) Guna Memilih Teknisi Baru

Pada CV. Jaya Metro Scalindo.
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