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ABSTRAK 

PT. Sari Pati merupakan perusahaan yang memproduksi dan menjual makanan ringan. Permasalahan yang 

sering muncul di PT. Sari Pati memiliki pendapatan bulanan yang tidak stabil menyebabkan PT. Sari Pati 

kesulitan memprediksi penjualan bulan depan dan PT. Sari Pati juga mempunyai kendala dalam menentukan 

potensi penjualan di daerah yang sering melakukan pemesanan, untuk dijadikan bahan pertimbangan target 

penjualan pada bulan berikutnya. Dengan permasalahan yang ada, PT Sari Pati memerlukan perencanaan 

penjualan produk untuk mengetahui kebutuhan konsumen. Agar dapat meningkat maka perusahaan memerlukan 

suatu aplikasi untuk mengetahui perkiraan keuntungan jumlah penjualan makanan ringan pada periode yang 

akan datang sehingga keuntungan perusahaan akan semakin pesat. Dalam penelitian ini penulis menerapkan 

metode ARIMA untuk menghitung prediksi jumlah penjualan makanan ringan. Metode ARIMA merupakan 

pendekatan penting dalam dunia teknik untuk regresi atau pembentukan persamaan dari titik data diskrit dan 

menganalisis kesalahan pengukuran. Dengan menerapkan metode ini, perusahaan dapat dengan cepat 

mengetahui jumlah penjualan makanan ringan dan menghasilkan laporan perkiraan penjualan makanan ringan 

tepat waktu. 
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ABSTRACT 

PT. Sari Pati is a company that produces and sells snacks. Problems often arise at PT. Sari Pati has unstable 

monthly income, which causes PT. Sari Pati finds it difficult to predict next month's sales and PT. Sari Pati also 

has the problem of determining sales potential in areas that frequently place orders, to be used as a 

consideration for sales targets for the following month. With the existing problems, PT. Sari Pati requires 

product sales planning to determine consumer needs. In order to increase, companies need an application to 

determine the profits forecast number of snack sales in the coming period so that the company will gain 

increasingly rapidly. In this research, the author applies the ARIMA method to calculate the predicted number 

of snack food sales. The ARIMA method is an important approach in the world of engineering for regression or 

forming equations from discrete data points and analyzing measurement errors. By applying this method, 

companies can quickly find out the number of snack sales and produce snack sales forecast reports on time. 
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1. PENDAHULUAN  

Peramalan adalah proses memperkirakan/memprediksi sesuatu di masa depan berdasarkan data 

masa lalu, yang kemudian dijelaskan secara ilmiah dengan menggunakan metode statistik dengan tujuan 

memperbaiki peristiwa yang akan terjadi. Masa depan. Peramalan merupakan alat penting untuk 

perencanaan yang efektif dan efisien, khususnya di bidang perekonomian. Dalam organisasi modern, 

mengetahui situasi masa depan penting tidak hanya untuk melihat mana yang benar atau salah, tetapi 

juga untuk tujuan mempersiapkan prakiraan. Tujuan dari peramalan atau peramalan adalah untuk 

meminimalkan risiko dan faktor penyebab. Dengan hasil ramalan tersebut diharapkan tindakan atau 

keputusan suatu perusahaan atau organisasi dapat memberikan dampak yang lebih baik kedepannya bagi 
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PT. Sari Pati merupakan perusahaan yang memproduksi dan menjual makanan ringan. Permasalahan 

sering muncul di PT. Sari Pati memiliki pendapatan bulanan yang tidak stabil sehingga menyebabkan 

PT. Sari Pati kesulitan memprediksi penjualan bulan depan dan PT. Sari Pati juga kesulitan menentukan 

potensi penjualan di daerah dengan pesanan tinggi untuk dijadikan dasar sasaran penjualan bulan 

berikutnya. Dengan permasalahan yang ada, PT. Sari Pati memerlukan perencanaan penjualan produk 

untuk mengetahui kebutuhan konsumen. Untuk meningkatkan laba, perusahaan memerlukan suatu 

aplikasi yang dapat menentukan perkiraan jumlah penjualan makanan ringan dalam waktu dekat 

sehingga perusahaan semakin cepat memperoleh laba. 

 Dalam penelitian ini penulis menerapkan metode ARIMA untuk menghitung perkiraan jumlah 

jajanan yang terjual. Metode ARIMA merupakan salah satu pendekatan penting dalam dunia teknik 

untuk regresi atau pembentukan persamaan dari titik data diskrit dan menganalisis kesalahan 

pengukuran. Dengan menerapkan metode ini, perusahaan dapat dengan cepat mengetahui jumlah 

penjualan snack dan menghasilkan laporan perkiraan penjualan snack tepat waktu. 

 

2. METODE  

Metodologi pengembangan sistem fishbone dapat dilihat pada Gambar 1: 

Peramalan  Penjualan  

Produk dengan Metode 

ARIMA  

Pencarian Objek Penelitian 

Menentukan Objek 

Penelitian 

Input data Penjualan      

Data Produk    

Penentuan Spesifikasi 

Komputer 

Desain Sistem Dengan PHP 

dan MySql 

ARIMA 

Uji Coba sistem yang 

dirancang 

Pengujian Menggunakan 

Blaxbox Testing

Peneliti 

Desain UML 

Dengan visio 2013

Data Supplier 

Data Pelanggan  

PT. Daya Anugrah Mandiri

 
Gambar 1. Kerangka Fishbone   

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A.  Pembahasan  

 Adapun flowchart metode ARIMA adalah sebagai berikut :  
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Mulai

Input Data Penjualan Produk 

Menentukan Koefisien Parameter  

Menentukan Nilai Eror 

Menentukan Nilai Moving Average 

Menentukan nilai ARIMA 

Selesai 

Hasil Prediksi 

 
Gambar 2. Flowchart Metode ARIMA 

 

 Penulis akan meramalkan penjualan produk makanan ringan dengan nama Miami berdasarkan 

data penjualan produk pada periode Januari 2022 sampai dengan Desember 2023. Data penjualan produk 

dapat dilihat pada Tabel 1. berikut :  
Tabel 1. Data Penjualan Produk  

BULAN  Penjualan 

(Xt)  
Januari  170 Dus  

Februari  150 Dus  

Maret  200 Dus  

April  160 Dus  

Mei  180 Dus  

Juni  170 Dus  

Juli  140 Dus  

Agustus  190 Dus  

September  150 Dus  

Oktober  170 Dus  

November  180 Dus  

Desember  140 Dus  

TOTAL Pada Tahun 

2022  

2000 Dus  

 

Tabel 1 diatas merupakan data penjualan sesuai dengan pembelian dari konsumen yang terjadi 

pada januari 2022 sampai dengan Desember 2022. Penerapan metode ARIMA untuk data diatas dapat 

dilihat pada Tabel 2 berikut ini :  
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Tabel 2. Data Aktual Penjualan 

BULAN  Penjualan 

(Xt)  

Periode 

(t)  
Januari  170 Dus  0  

Februari  150 Dus  1  

Maret  200 Dus  2  

April  160 Dus  3  

Mei  180 Dus  4  

Juni  170 Dus  5  

Juli  140 Dus  6  

Agustus  190 Dus  7  

September  150 Dus  8  

Oktober  170 Dus  9  

November  180 Dus  10  

Desember  140 Dus  11  

TOTAL Pada Tahun 

2022  

2000 Dus  66  

 

Peramalan :  

Pertama-tama cari nilai Φn dengan rumus berikut :  

Φn = Pt-n_   

   Pt-n-1  

Φ1 = 150_= 0.882  

     170  

Φ2 = 200_= 1.333  

     150  

Φ3 = 160_= 0.8  

     200  

Φ4 = 180_= 1.125  

     160  

Φ5 = 170_= 0.944  

     180  

Φ6 = 140_= 0.823  

     170  

Φ7 = 190_= 1.357  

     140  

Φ8 = 150_= 0.789  

      190  

Φ9 = 170_= 1.133  

      150  

Φ10 = 180_= 1.058  

       170  

Φ11 = 140_= 0.777  

       180  

Kemudian cari nilai error :  

et  = (1-Φ.B)   

e1  = (1-0.882.1) = 0.118  

e2  = (1-1.333.1) = 0.333   

e3  = (1-0.8.1)     = 0.2  

e4  = (1-1.125.1) = 0.125   

e5  = (1-0.944.1) = 0.056  

e6  = (1-0.823.1) = 0.177   
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e7  = (1-1.357.1) = 0.357  

e8  = (1-0.789.1) = 0.211   

e9  = (1-1.133.1) = 0.133   

e10 = (1-1.058.1) = 0.058   

e11 = (1-0.777.1) = 0.223  

  

Autoregresive (AR) :  

AR = Φn * Data penjualan - et 

AR1 (Jan) = 0  

AR2 (Feb) = (0.882*150) -0.118 = 132.2353  

AR3 (Mar) = (1.333 *200) -0.333 = 267 

AR4 (Apr) = (0.8*150) -0.2 = 127.8 dan seterusnya  

ARTotal = 1873.816 

 

Moving Average :  

MA = Pt + Pt-1 + Pt-n 

n 

MA1 (Jan) = 0   

MA2 (Feb) = (1/2)*(170+150) = 160 

MA3 (Mar) = (1/2)*(150+200) = 175  

MA4 (Apr) = (1/2)*(200+160) = 180 

MA5 (Mei) = (1/2)*(160+180) = 170  

MA6 (Jun) = (1/2)*(180+170) = 175  

MA7 (Jul) = (1/2)*(170+140) = 155  

MA8 (Ags) = (1/2)*(140+190) = 165  

MA9 (Sep) = (1/2)*(190+150) = 170 

MA10 (Okt) = (1/2)*(150+170) = 160  

MA11 (Nov) = (1/2)*(170+180) = 175  

MA12 (Des) = (1/2)*(180+140) = 160  

MATotal = 1845   

Autoregresive Integrate Moving Average (ARIMA)  

ARIMA = data penjualan + AR – MA 

P1 (Jan) = 170 

P2 (Feb) = (150+132.235) -160= 122 

P3 (Mar) = (200+267)-175=292 

P4 (Apr) = (160+ 127.8)-180=108 dan seterusnya  

Pt(2023) = Pt + Φ1.Pt-1 + Φ2.Pt-2 + Φn.Pt-n + et - (1/n).Pt + Pt-1 + Pt-n  

= 2000. + 1873.816 – 1845  

= 2028,81 

Maka peramalan adalah 2029 untuk periode tahun 2023. 

Hingga dapat diperoleh hasil peramalan pada periode yang akan datang adalah 2029 Dus pada 

periode 2023. 

Dalam menentukan nilai persentase adalah :  

Persentase = Nilai XT – ARIMA x 100% 

Persentase1= 170/160*100% = 94%  

Persentase2= 122/89*100% = 73%  

Persentase3= 292/200*100% = 68%  

Persentase4= 108/87*100% = 81%  
Tabel 3. Hasil Peramalan Metode ARIMA  

Periode  Xt 

2022  

AR  MA  ARIMA  

Ft 2022 

Xt 

2023 

Persentase 

(%)  
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Ft 

2022  

Ft 

2022  
Januari  170  -  -  170 160 94 

Februari  150 132,2353 160 122 89 73 

Maret  200 267 175 292 200 68 

April  160  127,8 180 108 87 81 

Mei  180  202,625 170 213 140 66 

Juni  170  160,5 175 156 120 77 

Juli  140  115,1176 155 100 87 87 

Agustus  190  258,2143 165 283 200 71 

September  150  118,2105 170 98 87 89 

Oktober  170  192,8 160 203  0 

November  180 190,6471 175 196  0 

Desember  140 108,6667 160 89  0 

  TOTA L   78%  

 

Berdasarkan hasil uji menggunakan metode ARIMA dan mendapatkan hasil persentase akurasi 

sebesar 78% maka metode ARIMA telah berhasil diterapkan untuk peramalan jumlah penjualan produk 

pada PT. Sari Pati.  

Diagram  yang  menggambarkan  actor, use  case  dan  relasinya  sebagai  suatu urutan  tindakan  

yang  memberikan  nilai terukur  untuk  actor.  Sebuah  use  case digambarkan  sebagai  elips  horizontal 

dalam suatu diagram UML use case, dapat dilihat pada gambar 3 sebagai berikut : 

 
Penerapan Metode ARIMA Dalam Peramalan Penjualan Produk Makanan Ringan Pada PT. Sari 

Pati Berbasis Web

Produk   

Penjualan    

Peramalan   

Include 

Admin 

Pimpinan 

Laporan 

Include 

Logout 

Login 

Akun    

 
Gambar  3. Use Case Diagram  
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Tbl_produk     

Id_produk 

Nama_produk 

jenis 

Data Baru 

Simpan Data 

Edit Data 

Update Data 

Hapus Data 

Tbl_rekap      

Id_rekap  

Id_produk 

Bulan 

Tahun 

jumlah  

Data Baru 

Simpan Data 

Edit Data 

Update Data 

Hapus Data 

1..* 1..*

Tbl_akun     

Id_akun  

Nama_lengkap 

Username 

Password 

Level 

Login 

keluar  

1..*

Tbl_penjualan     

Id_penjualan  

Id_produk 

tgl_penjualan  

Jumlah_penjualan 

Data Baru 

Simpan Data 

Edit Data 

Update Data 

Hapus Data 

1..*

1

1

 
 Gambar 4. Class Diagram  

 

Activity diagram form Peramalan  dapat dilihat pada Gambar 5. Sebagai berikut : 

 

Data Peramalan      

Admin Sistem

memilih aksi form Menu Data 

Click form data Peramalan   form Peramalan   

Tambah DataMengisi Data

Menekan Tombol Simpan Menyimpan Data

Edit DataMemilih Data

Mengubah Data Menyimpan Data

Hapus Data

Memilih Data Konfirmasih Penghapusan

Menghapus Data

 
Gambar 5. Activity Diagram data Peramalan   

  

Sequence diagram form Peramalan  dapat dilihat pada Gambar 6 Sebagai berikut : 
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Main form Form Peramaln  Tabel Peramalan 

Tampilkan Fom ()

Menu ()

User

Click Upadte 

Close form ()

click form 
Peramalan   ()

Click Simpan ()

Controller

Click Add new () Click Add New ()

Click Update  ()

Click Simpan ()

Click Hapus  ()

Click Tutup  ()

Click Hapus ()

Click Tutup ()

Tabel Hasil  

Koneksi Database ()

 
Gambar 6. Sequence Diagram Form data Peramalan  

B. Hasil  

1) Tampilan Form Penjualan      

 Tampilan ini merupakan tampilan form penjualan yang berfungsi untuk mengisi Input penjualan. 

Gambar tampilan form penjualan pada gambar 7: 

 

 
Gambar 7.  Tampilan Form Penjualan  

2) Tampilan Form Produk  
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 Tampilan ini merupakan tampilan form Input yang berfungsi untuk mengisi Produk. Gambar 

tampilan form Produk pada gambar 8: 

 
Gambar 8. Tampilan Form Produk 

 

3) Tampilan Form Peramalan   

Tampilan ini merupakan tampilan form input peramalan yang berfungsi untuk mengisi form 

peramalan. Berikut gambar form input data peramalan ditunjukkan pada Gambar 9 : 
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Gambar 9. Tampilan Form Peramalan 

 

4) Tampilan Form Laporan Peramalan    

 Tampilan ini merupakan tampilan form laporan permalan yang berfungsi untuk mengisi data-

data permalan. Berikut gambar form laporan permalan ditunjukkan pada Gambar  10 

 

 
Gambar 10. Tampilan Form Laporan Peramalan   

 

4. KESIMPULAN 

Penerapan metode ARIMA dalam peramalan penjualan produk makanan ringan di PT merupakan 

kesimpulan dari makalah penelitian. Aplikasi berikut ini dibuat di PT dan diberi nama Sari Pati Berbasis 

Web. Sari Pati dapat mempercepat penjualan makanan ringan dan menurunkan tingkat kesalahan 

perhitungan. Dapat mempercepat pendataan pengguna terhadap penjualan makanan ringan. Aplikasi 

yang menyiarkan proyeksi penjualan makanan ringan di PT. Sari Pati dapat menggunakan pendekatan 

ARIMA. 
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