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ABSTRAK 

PT. Pasar Swalayan Maju Bersama adalah perusahaan ritel. Sistem yang berjalan pada PT.Pasar swalayan 

Maju Bersama cabang Denai dalam prediksi persediaan produk belum ada menerapkan sebuah metode dan 

dalam melakukan prediksi masih menggunakan sistem manual sehingga seringnya mengalami kesalahan dalam 

perhitungan prediksi, hasil prediksi yang dilakukan yang kurang akurat  serta pembuatan laporan persediaan 

produk butuh waktuiyang lumayan lama danilaporan yang dihasilkanikurang efektif sehingga keputusan yang 

menyangkut persediaan produk yang dibuat oleh pimpinan sering mengalami kesalahan. Untuk mendapatkan 

hasil yang lebih maksimal penulis merancang sistem prediksi yang terkomputerisasi untuk mengurangi tingkat 

kesalahan dalam proses perhitungan prediksi dan mendapatkan laporan prediksi persediaan produk dengan 

efektif dan efisien. Berdasarkan permasalahan tersebut, metode dalamibidang ilmu  matematikaiyang 

dapatidigunakan untuk meramalkan persediaan produk di waktu mendatangiadalah dengan menerapkan 

perbandingan metode Trend Projection dengan Metode Single Exponential Smoothing. 

 

Kata Kunci : Sistem Prediksi, Trend Projection, Single Exponential Smoothing. 

 

ABSTRACT 

PT. Maju Bersama Supermarket is a retail company. The system that runs at PT. Pasar supermarket Maju 

Bersama Denai branch in product inventory prediction does not yet apply a method and in making predictions 

it still uses a manual system so that it often experiences errors in prediction calculations, the results of the 

predictions made are less accurate and the preparation of product inventory reports requires it takes quite a 

long time and the reports produced are less effective so that decisions regarding product inventory made by 

management often experience errors. To get maximum results, the author designed a computerized prediction 

system to reduce the error rate in the prediction calculation process and obtain product inventory prediction 

reports effectively and efficiently. Based on these problems, a method in the field of mathematics that can be 

used to predict product inventory in the future is to apply a comparison of the Trend Projection method with the 

Single Exponential Smoothing Method. 
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1. PENDAHULUAN 

Sistem yang berjalan pada PT. Pasar Swalayan Maju Bersama cabang Denai dalam prediksi 

persediaan produk belum ada menerapkan sebuah metode dan dalam melakukan prediksi masih 

menggunakan sistem manual sehingga seringnya mengalami kesalahan dalam perhitungan prediksi, 

hasil prediksi yang dilakukan yang kurang akurat  serta pembuatan laporan persediaan produk butuh 

waktuiyang lumayan lama danilaporan yang dihasilkanikurang efektif sehingga keputusan yang 

menyangkut persediaan produk yang dibuat oleh pimpinan sering mengalami kesalahan. Untuk 

mendapatkan hasil yang lebih maksimal penulis merancang sistem prediksi yang terkomputerisasi 

untuk mengurangi tingkat kesalahan dalam proses perhitungan prediksi dan mendapatkan laporan 
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prediksi persediaan produk dengan efektif dan efisien. Berdasarkan permasalahan tersebut, metode 

yang dapatidigunakan untuk meramalkan persediaan produk di waktu mendatang adalah dengan 

menerapkan perbandingan metodeiTrend Projection dengan Metode Single Exponential Smoothing. 

Menurut penelitian Nainggolan & Rosnelly. “Beberapaikendala yang dihadapiioleh perusahaan 

yaitu sistem yang berjalan pada perusahaan masih bersifat semiikomputerisasi sehingga dalam 

memperolehikeuntunganiyang lebih besar membutuhkan waktu yangicukup lama dan proses 

penginputan data penjualan produk sering tidak sesuai dengan transaksi yang telah terjadi dan 

mempengaruhi persediaan produkiyang ada pada PT. Garuda Mas Perkasa. Pada penelitian ini PT. 

Garuda Mas Perkasa memerlukan suatu aplikasi untukimenentukan jumlah persediaan produk.” [1]. 

Menurut penelitian Giandicka, dkk. “Penelitian  ini  bertujuan  untuk  Aplikasi yang dibuat dapat 

mengolah peramalan pembelian setiap pelanggan dengan metode Trend Projection, sistem yang 

dibuat dapat membantu dalam mencetak laporan stok dan laporan penjualan serta pelanggan dapat 

melakukan retur barang di sistem yang disediakan dengan beberapa kriteria yang harus di 

cantumkan.” [2]. 

Menurut penelitian Isnayati & Saptari. “Penelitian  ini  bertujuan  Aplikasi sistemiperamalan ini 

hanya meramalkan jumlah penjualanisepeda motor dengan menggunakan Metode Trend Projection  

serta mempermudah kinerja PT. UDiprima nusantara untuk mengolahidata ramalan penjualan” [3].  

Menurut penelitian Agusta & Anwar. “Tujuan dari penelitian ini yaitu untukimemprediksi 

penjualan lensaikacamata di bulan berikutnya  serta  Metode SingleiExponential Smoothing dapat 

diterapkan dalamimengelola data-data penjualan pada bulan sebelumnya guna meramalkan 

penjualan di bulan berikutnya” [4]. 

Menurut penelitian Susanto & Atmadji. “Perangkat lunak berbasisiintelligent agent ini dirancang 

menggunakanimetodologi Prometheus, danidikembangkan melalui platform JADE dengan 

menggunakanibahasa pemrograman Java. iPengembangan model berfokus pada bagaimana agen 

dapat membantu dalam melakukan peramalaniterhadap kebutuhan stocking barang yang 

kemungkinan akan dipesan. Konsep yangiiditerapkan pada agen berdasarkan metode Single 

Exponential Smoothing, dengan menggunakan histori barangiselama 2 tahun. Evaluasi dilakukan 

terhadap 24 data histori dataipermintaan selama 2 tahun. Metode perbaikanidata dengan 

menggunakan MSE dengan hasil palingioptimal antarainilai alpha 0.3 hingga 0.6.” [5]. 

 

 

2. METODE 

Tahapan dalamipenelitian ini dapatidi modelkan padaidiagram waterfall yangiditunjukkan pada 
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Gambar 1. iDiagram Analisa Rancangan denganiWaterfall 
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1) Tahap AnalisaiKebutuhan 

Tahap ini analisa terhadap kebutuhanisistem yang diperlukan untuk mencapai tujuan penelitian 

yaitu hal-hal yang diperlukan untukiperancangan sistem berupa data-data yang berkaitan dengan 

peramalan dengan menggunakanimetode Trend Projection dan Single Exponential Smoothing dalam 

persediaan produk. Pada tahap iniijuga ditentukan software dan hardware yang akan digunakan 

untuk mengimplementasikan danimenguji hasilipenelitian. 

Spesifikasi hardware yangidibutuhkan adalah: 

a. PersonaliComputer. 

b. Harddisk minimal 320 GB. 

c. RAMiminimal 2 GB. 

d. Mouse dan Keyboard. 

Software yangidigunakan adalah Visual Studio 2010, dan Microsoft SQL Server 2008 R2. 

2) Tahap DesainiSistem  

Tahap desainibertujuan menentukan spesifikasi detil dari komponen-komponen sistem 

pendukung keputusan (manusia, hardware, software, network dan data) daniproduk-produk 

informasi yang sesuai dengan hasilitahap analisis. Pada tahap ini, penulis melakukan perancangan 

atau desain antar muka aplikasi yang diusulkanimenggunakan Unified Modelling Language (UML) 

meliputi rancangan output, rancangan input, rancangan stukturidata yang digunakan, rancangan 

struktur sistem dan algoritma sistem. 

3) Tahap PenulisaniKode Program 

Penulisan kode program merupakan tahapipenerjemahan desain sistem yang telah dibuat ke 

dalam bentuk perintah-perintah yang dimengertiikomputer dengan mempergunakanibahasa 

pemrograman. Bahasa pemrograman yangidigunakan pada bagian ini yaitu bahasa pemrograman 

Visual Studio 2010 danidatabase SQL Server 2008 R2. 

4) Tahap PengujianiProgram (Implementasi) 

Tahap implementasi merupakan tahapan untukimendapatkan atau mengembangkan hardware 

dan software (pengkodean program), melakukanipengujian, pelatihan dan perpindahan ke sistem 

baru. Pengujian software dilakukanimenggunakan black box untuk memastikan bahwa sistem yang 

dibuat telah sesuai denganidesainnya dan semua fungsi dapat dipergunakan dengan baik tanpa 

adaikesalahan. 

5) Tahap Penerapanidan Perawatan 

Tahapan penerapan dan perawatanidilakukan ketika sistem pendukung keputusan sudah 

dioperasikan. Pada tahapan ini dilakukanimonitoring proses, evaluasi dan perubahan (perbaikan) bila 

diperlukan. Sistem di-install dan digunakanisecara praktikal. Pemeliharaanimeliputi perbaikan 

kesalahan yang tidak diketahui pada tahapanisebelumnya, memperbaiki implementasi unit sistem 

dan meningkatkanilayanan sistem ketikaiterdapat kebutuhan baru. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A.  Penerapan Metode Trend Projection 

Berikut ini studi kasus dari metode Trend Projection berupa penjualan  Lux Sabun Mandi Cair 

Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 2022 :  

 
Tabel 1. Data Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 2022 

 

Bulan JumlahiPenjualan 

Januarii 1114 

Februarii 1045 

Mareti 1039 

Aprili 1125 

Meii 1245 
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Junii 1201 

Julii 1239 

Agustusi 1129 

Septemberi 1244 

Oktoberi 1096 

 

Data dari jumlah Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 

2022 yang terdapat pada Tabel 1 dengan jumlah data sebanyak 12 bulan. Maka akan meramalkan 

Periode ke-13. 

 

Untuk mencari Peramalan di bulan November tahun 2022 dari Tabel 1 diatas maka disini akan 

diujiikeakuratan metode trend projection dalam peramalannya. 

 
Tabel 2. Data Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 2022 

Bulan x Data Aktual (y) Hasil X * Y (xy) 
Hasil X Pangkat 2 

x^2 

Januari -4,5 1114 -5013 20.25 

Februari -3,5 1045 -3657.5 12.25 

Maret -2,5 1039 -2597.5 6.25 

April -1,5 1125 -1687.5 2.25 

Mei -0,5 1245 -622.5 0.25 

Juni -0,5 1201 600.5 0.25 

Juli 1,5 1239 1858.5 2.25 

Agustus 2,5 1129 2822.5 6.25 

September 3,5 1244 4354 12.25 

Oktober 4,5 1096 4932 20.25 

Jumlah 

∑ y= ∑ xy= ∑ x^2= 

Total Penjumlahan 
13501 

Total Penjumlahan 
989,5 

Total Penjumlahan 
82,5 

 

Y’ (Peramalan) = a + bx  (x variable waktu yang akan di ramalkan) 

Diketahuii: 

∑ y  = 11477  (Total Penjumlahan Data Aktual) 

∑ xy  = 11.9939393939394 (Total Penjumlahan X * Y) 

∑ x2  =  82,5   (Total hasil pemangkatan X) 

berdasarkan rumus dari metode trend projection, untuk mencari peramalan periode berikutnya, 

terlebih dahulu harus mencari nilaiia daninilai b. Berikut perhitungan untuk mencariinilai a danib : 

a = ∑y/n = 11477/10 = 1147,7 

b = ∑xy / ∑x2  = 989,5/82,5 = 11.9939393939394 

setelah nilai a dan b diperoleh hasilnya, selanjutnya dapat dihitung nilai peramalan tahun ke 7 atau 

Y7 berikut : 

y’ = 1147,7 + (11.9939393939394 * 5.5)  

Dengan demikian hasil peramalan untuk bulan ke 11 ( November 2022) adalah : 

y’ = 1213,6666667 dibulatkan 1214 produk. 

 

B.  Penerapan Metode Single Eksponensial Smoothing 

Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 2022 memiliki 

data penjualan sebagai berikut :  

 
Tabel 3. Data jumlah Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-Oktober 2022 

 
Tahun JumlahiPenjualan 

Januarii 1114 

Februarii 1045 

Mareti 1039 
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Aprili 1125 

Meii 1245 

Junii 1201 

Julii 1239 

Agustusi 1129 

Septemberi 1244 

Oktoberi 1096 

 

Berdasarkan tabel data Penjualan Lux Sabun Mandi Cair Refill 450ML / 450 ML dari Januari-

Oktober 2022, selanjutnya akan dihitung peramalan untuk tahun 2022. Nilai alfa yang digunakan 

dalam perhitungan dengan nilai 0,3.  

 

Pemulusan Single Eksponensial 

Ft+1 = α Xt + (1-α) Ft-1 

1) Periode Januari 

F1= 0 

2) Periode Februari 

F2= 1114 

3) Periode Maret 

F3= (0,3 x 1045) + (1 − 0,3) 1114 

F3= 313,5 + 779,8 

F3= 1093,3 

4) Periode April 

F4= (0,3 x 1039) + (1 − 0,3) 1093,3 

 F4=  311,7  + 765,31 

 F4= 1077,01 

5) Periode Mei 
F5= (0,3 x 1125) + (1 − 0,3) 1077,01 

 F5= 337,5 + 753,907 

 F5= 1091,407 

6) Periode Juni 
F6= (0,3 x 1245) + (1 − 0,3) 1091,407 

 F6= 373,5 + 763,9849 

 F6= 1137,4849 

7) Periode Juli 
F6= (0,3 x 1201) + (1 − 0,3) 1137,4849 

 F6= 360,3 + 796,23943 

 F6= 1156,53943 

8) Periode Agustus 
F6= (0,3 x 1239) + (1 − 0,3) 1156,53943 

 F6= 371,7 + 809,577601 

 F6= 1181,277601 

9) Periode September 
F6= (0,3 x 1129) + (1 − 0,3) 1181,277601 

 F6= 338,7  + 826,8943207 

 F6= 1165,5943207 

10) Periode Oktober 
F6= (0,3 x 1244) + (1 − 0,3) 1165,5943207 

 F6= 373,2  + 815,91602449 

 F6= 1189,11602449 

11) Periode November 
F6= (0,3 x 1096) + (1 − 0,3) 1189,11602449 

 F6= 328.8  + 832.381217143 

 F6= 1161.181217143 
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 Hasil Peramalan Untuk Periode November 2022 sebesar 1189 Produk. 

 
Tabel 4. Hasil Perbandingan Peramalan Trend Projection Dan Single Exponential Smoothing 

Bulan/Tahun Hasil TrendiProjection Hasil Single Exponential Smoothing 

November 2022 1213,6666667 1161.181217143 

 

Berdasarkan hasil perhitungan kedua metode diperoleh hasil dimana dengan menggunakan 

metode Trend Projection diperoleh nilai peramalan untuk bulan November 2022 sebesar 1214, 

sedangkan dengan menggunakan metode Single Exponential Smoothing  diperoleh  nilai peramalan 

untuk bulan November 2022 sebesar 1161 produk. 

 

Dari hasil perhitungan kedua metode dapat disumpulkan bahwa metode Single Exponential 

Smoothing memilikiihasilikeakuratan peramalan yang lebih rendah sehingga dianggap sebagai hasil 

yang lebih baik. 

 

C. Use CaseiDiagram 

Diagram  yang  menggambarkan  actor, use  case  dan  relasinyaisebagai  suatu urutan  tindakan  

yang  memberikan  nilai terukur  untuk  actor, dapat dilihat pada Gambar 2 sebagai berikut : 

 
 

 
Gambari2. Use Case Perbandingan Metode Trend Projection Dengan Metode SingleiExponentialiSmoothing 

Untuk Persediaan Produk PadaiPT. Maju Bersama Swalayan 

 

D. Implementasi Sistem 

Berikut ini mengenai tampilan hasil dari Perbandingan Metode Trend Projection Dengan Metode 

Single Exponential Smoothing Untuk Persediaan Produk Pada PT. Maju Bersama Swalayan dapat 

dilihat sebagai berikut. 

 

1) Tampilan Form Login 
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Gambar 3. Tampilan FormiLogin 

 

2) Tampilan Menu Utama 

 

 
Gambar 4. iTampilan MenuiUtama 

 

3) Tampilan Form Input Produk 

 

 
Gambar 5. Tampilan Form Input Produk 
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4) Tampilan Form Input Supplier 

 

 
Gambar 6. TampilaniForm Input Form Input Supplier 

 

5) Tampilan Form Input Pembelian Produk 

 

 
Gambar 7. Tampilan FormiInput Pembelian Produk 

 
6) Tampilan Form Input Keluar Produk 

 

 
Gambar 8. Tampilan Form Input Form Input Keluar Produk 
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7) Tampilan halaman Input Proses Peramalan 

 

 
Gambar 9. Tampilan Form Input Proses Peramalan 

 

8) Tampilan Form Laporan Data Produk 

 

 
Gambar 10. Tampilan Form Laporan Produk 

 

9) Tampilan Form Laporan Data Supplier 

 

 
Gambar 11. Tampilan Form Laporan Supplier 
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10) Tampilan Form Laporan Pembelian Produk 

 

 
Gambar 12. Tampilan Form Laporan Pembelian Produk 

 

11) Tampilan Form Laporan Keluar Produk 

 

 
Gambar 13. Tampilan Form Laporan Keluar Produk 

 

12) Tampilan FormiLaporan Hasil Peramalan 
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Gambar 14. Tampilan FormiLaporan Hasil Peramalan 

 

 

4. KESIMPULANi 

 

Dari hasilipenelitian penulis, maka dapatidiambil beberapaikesimpulan antarailain : 

1) Belum adanyaisebuah sistem khusus untuk perhitungan peramalan Persediaan material 

konstruksi pada PT. Maju Bersama Swalayan.  

2) Seringnya mengalami kesalahan dalam peramalan Prediksi Persediaan Produk Pada PT. Maju 

Bersama Swalayan secara manual yang mengakibatkan keputusan-keputusan yang menyangkut 

pengadaan persediaan yang dibuat oleh pimpinan sering mengalami kesalahan. 

3) Belum adanya sebuah sistem peramalan yang dapat menghasilkan laporan hasil peramalan  

secara cepat dan akurat untuk dilaporkan kepada pimpinan. 

4) Berdasarkan hasil perbandingan dimana diperoleh bahwa peramalan dengan metode trend 

projection sebesar 1214 produk dan peramalan dengan metode single exponential smoothing 

sebesar 1161.181217143 sehingga metode single exponential smoothing memiliki hasiliyang 

lebihibaik. 
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