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ABSTRAK
PT. Metro Cash & Credit Medan merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan alat elektronik,
perusahaan masih menggunakan sistem kasir manual dalam proses transaksi penjualan, yang memakan waktu
dan tenaga. Oleh karena itu, perlu dilakukan inovasi dengan membangun sistem kasir elektronik yang dapat
meningkatkan kinerja usaha. Proses transaksi kasir yang ada saat ini masih dilakukan dengan cara manual.
Proses pencatatan data stok barang, perekapan pembayaran dan laporan penjualan dilakukan menggunakan buku
dan Microsoft excel. Permasalahan yang sering terjadi adalah pada saat proses pencatatan data stokbarang dan
pembuatan laporan membutuhkan waktu yang lama karena harus menyesuaikan data yang ada dibuku dengan
di Microsoft excel. Sistem transaksi yang masih manual memiliki banyak kelemahan, kebanyakan terjadi
kesalahan pada pencatatan, dan pencarian data yang sulit karena setiap dilakukan mencari data penjual harus
mencari pada buku besar. Tidak ada informasi khusus yang menginformasikan tentang jumlah stok barang
sehingga tidak jarang ketika stok sudah habis pemilik toko baru mengetahui ketika terjadi proses transaksi.

Kata Kunci : Penjualan, Android, Mysql, PHP
ABSTRACT

PT. Metro Cash & Credit Medan is a company engaged in the sale of electronic equipment, the company
still uses a manual cashier system in the sales transaction process, which takestime and effort. Therefore,
innovation is needed by building an electronic cashier system that can improve business performance. The
current cashier transaction process is still done manually. The process of recording stock data, payment
summaries and sales reports is done using books and Microsoft Excel. The problem that often occurs is when
the process of recording stock data and making reportstakesa long time because it hasto adjust the datain the
book with Microsoft Excel. The transaction system that is still manual has many weaknesses, most errors occur
in recording, and datasearches are difficult because every time you search for seller data, you have to look in
the ledger. There is no specific information that informs about the amount of stock so that it is not uncommon
when the stock is out of stock, the shop owner only finds out when the transaction process occurs.
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1. PENDAHULUAN

Kasir digital atau sering disebut juga sebagai Point of Sales (POS) merupakan sebuah sistem
elektronik yang dapat membantu mencatat seluruh transaksi jual beli dalam bentuk digital.
Sederhananya, seluruh catatantransaksidapat diakses melalui smartphone atau laptop secara online (Dwi
Yuli Prasetyo : 2022).

PT. Metro Cash & Credit Medan merupakan perusahaan yang bergerak di bidang penjualan alat
elektronik, perusahaan masih menggunakan sistem kasir manual dalam proses transaksi penjualan, yang
memakan waktu dan tenaga. Oleh karena itu, perlu dilakukan inovasi dengan membangun sistem kasir
elektronik yang dapat meningkatkan kinerja usaha. Proses transaksi kasir yang ada saat ini masih
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dilakukan dengan cara manual. Proses pencatatan data stok barang, perekapan pembayaran dan laporan
penjualan dilakukan menggunakan buku dan Microsoft excel. Permasalahan yang sering terjadi adalah
pada saat proses pencatatan data stok barang dan pembuatan laporan membutuhkan waktu yang lama
karena harus menyesuaikan data yang ada dibuku dengan di Microsoft excel. Sistem transaksi yang
masih manual memiliki banyak kelemahan, kebanyakan terjadi kesalahan pada pencatatan, dan
pencarian data yang sulit karena setiap dilakukan mencari data penjual harus mencari pada buku besar.
Tidak ada informasi khusus yang menginformasikan tentang jumlah stok barang sehingga tidak jarang
ketika stok sudah habis pemilik toko baru mengetahui ketika terjadi proses transaksi. Setiap bulannya
PT. Metro Cash & Credit Medan menerima pembelian dari konsumen kisaran 630 transaksi untuk
keseluruhan produk.

Oleh karena itu dibutuhkan sebuah sistem yang dapat membantu PT. Metro Cash & Credit
Medan dalam penjualan produk, maka membutuhkan sebuah aplikasi E-Kasir dengan berbasis android
yang mampu menyelesaikan permasalahan terkait proses transaksi penjualan baik yang dilakukan secara
cash maupun kredit, dan dengan menggunakan aplikasi berbasis android akan mempermudah proses
pencatatan dan pengolahan data penjualan yang terjadi pada PT. Metro Cash & Credit Medan dan proses
pengembalian barang (return barang) hingga proses pembuatan laporan stok barang maupun laporan
penjualan. Diharapkan dengan adanya aplikasi E-Kasir pada PT. Metro Cash & Credit Medan proses
yang dilakukan akan lebih cepat dan data dapat terekam dengan sangat baik.

Penelitian ini memiliki tujuan agar PT. Metro Cash & Credit Medan dapat mengetahui tahap yang
dilakukan untuk mendata proses transaksi penjualan produk agar tidak terjadinya keterlambatan dalam
persedian stok, maka dari itu perlunya sistem untuk E-Kasir, maka dari itu butuhkan suatu data dari
setiap produk yang ada, dengan menggunakan aplikasi berbasis android. Peneltiian ini bertujuan untuk
mempermudah PT. Metro Cash & Credit Medan dalam mengetahui dan menentukan penjualan produk,
mempermudah konsumen dalam melakukan pembelian produk pada PT. Metro Cash & Credit Medan
dengan menggunakan perangkat android dan merancang sebuah sistem E-Kasir pada PT. Metro Cash &
Credit Medan dengan berbasis android.

2. METODE

Di dalam menyelesaikan penelitian ini penulis menggunakan 2 (dua) metode studi yaitu :

1 Studi Lapangan
Studi lapangan dilakukan oleh penulis dengan mengadakan studi langsung ke lapangan untuk
mengumpulkan data yaitu peninjauan langsung ke lokasi studi. Adapun teknik pengumpulan data
yang dilakukan penulis adalah :

a. Pengamatan (Observation)

Penulis melakukan pengamatan terhadap data produk, data pelanggan, data pemesanan dan data

penjualan produk pada PT. Metro Cash & Credit Medan tepatnya pada bagian penjualan.

b. Metode Interview (wawancara)

Teknik ini secara langsung bertatap muka dengan pihak bersangkutan untuk mendapatkan
penjelasan dari masalah-masalah yang sebelumnya kurang jelas yaitu tentang mekanisme sistem yang
digunakan pada perusahaan dan juga untuk meyakinkan bahwa data yang diperoleh dikumpulkan benar-
benar akurat. Dan mengajukan pertanyaan kepada bagian penjualan tepatnya Ibu Intan Rumapea selaku
bagian penjualan. Adapun wawancara yang dilakukan adalah sebagai berikut:

Tabel 1. Hasil Wawancara

No Pertanyaan Jawaban

1 | Perusahaan inidibergerak dibidang apa ? Perusahaan inibergerak dibidang penjualan
alat elektronik dan perlengkapan rumeh
tangga

2. | Apasajaprodukyangdijual oleh perusahaanini | Produk vana di jual perusahaan untuk
? kategoti televisi, lemari, sofa, meja, kursi,
AC dan banyak jenis produk lainnya.
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3. | Bagaimana sistem penjualan pada PT. Metro
Cash & Credit Medan saat ini?

Dalam sistem penjualan sama halnya
dengan perusahan lainnya, pelanggan
datang langsung ke lokasiuntuk melakukan
pembelian barang dan kemudian pelanggan
akan mengetahuikesediaan barang yang ada
pada PT. Metro Cash & Credit Medan.

4. | Apa saja permasalahan yang di hadapi dalam
proses penjualan produk pada PT. Metro Cash &
Credit Medan?

Permasalahan yang sering terjadi dalam
proses penjualan adalah membutuhkan
waktu yang cukup lama proses penjualan
produk,dan ketika ada konsumen ingin
melakukan pemesanan barang maka bagian
admin perusahaan ini akan memeriksa
kesediaan barang di gudang.

5. | Bagaimana proses pembuatan laporan penjualan
barang pada PT. Metro Cash & Credit Medan
untuk saat ini ?

Untuk saat ini proses pembuatan laporan
penjualan barang pada PT. Metro Cash &
Credit Medan masih menggunakan sistem
konvensional dengan mencatat pada buku
kemudian akan diinput di aplikasi excel
sebagai rekapan data penjualan.

6. | Apa solusi yang diinginkan dalam proses
penjualan produk pada PT. Metro Cash & Credit
Medan?

Sebaiknya kedepannyadilakukan perbaikan
sistem yang telah diterapkan sebelunmya,
seperti adanya aplikasi penjualan online
pada PT. Metro Cash & Credit Medan.

c. Metode Literatur

Metode Literatur dilakukan dengan carisumber berkaitan dengan penelitian melalui sumber internet

mau pun jurnal pendukung penelitian ini
d. Sampling

Meneliti dan memilih data - data yang tersedia dan sesuai dengan bidang yang dipilih sebagai

berkas lampiran, yaitu pada dokumen penjualan produk.

Didalam melakukan pengembangan sistem, penulis menggunakan model kerangka fishbone atau
siklus hidup perangkat lunak, siklus hidup perangkat lunak mempunyai tahapan-tahapan. Untuk
menganalisa data kegiatan E-Kasir pada PT. Metro Cash & Credit Medan tersebut diatas digunakan aur
analisis yang disusun dengan langkah langkah berbentuk diagram alir seperti pada Gambar 1 :
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Gambar 1. Prosedur Kerangka Waterfall

Dalam pengembangannya metode waterfall memiliki beberapa tahapan yaitu : requirement (analisis
kebutuhan), design sistem (system design), coding, pengujian program, pemeliharaan sistem
1. Analisis Kebutuhan

Berisi tentang hal-hal yang harus ada pada hasil perancangan agar mampu menyelesaikan masalah
yang ada sesuai tujuan. Data yang dibutuhkan dalam melakukan perancangansistem adalah data E-Kasr
berupa data penjualan, pemesanan, pelanggan, pembayaran dan pengiriman barang pada PT. Metro Cash
& Credit Medan.
2. Desain Sistem

Secara umum rancang bangun aplikasi E-Kasir pada PT. Metro Cash & Credit Medan menggunakan
model perancangan Unified Modelling Language.
3. Penulisan Sinkode Program

Tahapan ini merupakan tahapan secara nyata dalam mengerjakan suatu sistem. Dalam artian
penggunaan komputer akan dimaksimalkan dalam tahapan ini. Setelah pengkodean selesai maka akan
dilakukan testing terhadap sistem yang telah dibuat tadi. Tujuan testing adalah menemukan kesalahan-
kesalahan terhadap system tersebut dan kemudian bisa diperbaiki.
4. Pengujian Program

Padatahapini dilakukan pengujian aplikasi secaramenyeluruh dengan menerapkan pengujian secara
black box (interface) yaitu pengujian perangkat lunak yang tes fungsionalitas dari aplikasi yang
bertentangan dengan struktur internal atau kerja dengan rancang bangun aplikasi E-Kasirpada PT. Metro
Cash & Credit Medan.
5. Pemeliharaan Sistem

Perangkat lunak yang susah disampaikan kepada user pasti akan mengalami perubahan. Perubahan
tersebut bisa karena mengalami kesalahan karena perangkat lunak harus menyesuaikan dengan
lingkungan baru, atau karena user membutuhkan perkembangan fungsional
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1. Pembahasan
Berikut ini merupakan flowchart dari Sequential search:

/
=0

Data ketemu pada (1)

|=i+| - |=N

Data tidak ditemukan

/

End =

1|

Gambar 2. Flowchart Metode Sequential search
Keuntungan:
e Implementasinya mudah dan sederhana.
e Tidak memerlukan data yang terurut.
Kekurangan:
e Waktu pencarian bisa menjadi lama jika daftar sangat besar, karena setiap elemen harus
diperiksa satu per satu.
o Kompleksitas waktunya adalah O(n), dengan n adalah jumlah elemen dalam daftar, yang berarti
waktu pencarian sebanding dengan ukuran daftar.

Studi kasus :
Tabel 2. Daftar Penjualan Alat Elektronik:
Nama
ID Produk Harga Merek Stok
1 | Smartphone 5,000,000 Samsung 15

Sequential Search adalah metode pencarian linear, yang berarti kita akan memeriksa setiap elemen satu
per satu dalam daftar sampai selesai. Biasanya algoritma sequential search ini digunakan untuk mencari
data-data yang acak atu tidak berurutan. Deskripsi langkah algoritmanya adalah sebagai berikut :

1. Input data yang dicari (x)

2. Bandingkan x dengan data ke-1 sampain

3. Jika ada data yang sama dengan x maka data ditemukan

4. Jika tidak ada data yang sama maka data tidak ditemukan
Contoh pencarian data, Ada 10 huruf untuk teks Smartphone data array dengan target key kata o

Tabel 3. Contoh llustrasi Sequential Search
Data S m a r t p h o) n e
Indeks 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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Mencari data dari awal sampai menemukan key yang dicari, key ditemukan di index 8 dengan kata n

Tabel 4. Sequential Search, key ditemukan

f\sf\f\f\fYY\fY\

Data

e

Indeks 0 1

r t p h 0
2 3 4 5 6 7

n
8 9

Sebuah use case digambarkan sebagaielips horizontal dalam suatu diagram UML use case, dapat

dilihat pada gambar 4

Rancang Bangun Aplikasi Penjualan pada PT. Metro Cash & Credit Medan
Berbasis Android

Data Kategori
|

include

Admin

include

include

Rating Pesanan

3.2. Hasil
1. Tampilan Menu Registrasi

Gambar 3. Use Case Diagram

Pelanggan

Tampilan Registrasi merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika program dijalankan.
Berfungsi sebagai form biodata pelanggan program. Gambar tampilan registrasi dapat ditunjukkan pada

gambar 4 sebagai berikut :
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lcasnn’ ELECTRONIC & FURNITURE

Gambar 4. Tampilan Form Registrasi
2. Tampilan Menu Login

Tampilan Login merupakan tampilan yang pertama kali muncul ketika program dijalankan.
Berfungsi sebagai form input username dan password admin program. Gambar tampilan login dapat
ditunjukkan pada gambar 5 sebagai berlkut

MMETRO

wecTmom: & rumerTUm:

e e I

Gambar 5. Tampilan Form Login
3. Tampilan Form Data Produk
Tampilan ini merupakan tampilan data produk yang berfungsi untuk mengetahui dan
menampilkan data produk. Gambar tampilan produk ditunjukkan pada gambar 6 sebagai berikut :
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Gambar 6. Tampilan Form Produk

4. Tampilan Form Data Deskripsi Produk
Tampilan ini merupakan tampilan data deskripsi produk yang berfungsi untuk mengetahui dan

menampilkan data deskripsi produk. Gambar tampilan deskripsi produk ditunjukkan pada gambar
7sebagai berikut :

Ty b ——

Gambar 7. Tampilan Form Deskripsi Produk

5. Tampilan Form Data Keranjang Belanja
Tampilan ini merupakan tampilan data keranjang belanja yang berfungsi untuk mengetahui dan

menampilkan keranjang belanja. Gambar tampilan keranjang belanja ditunjukkan pada gambar 8 sebagai
berikut :
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Gambar 8. Tampilan Form Keranjang Belanja
6. Tampilan Form Data Pesanan

Tampilan ini merupakan tampilan data pesanan yang berfungsi untuk mengetahui dan
menampilkan pesanan. Gambar tampilan pesanan ditunjukkan pada gambar 9 sebagai berikut :

&  Denes

Ovechonst

vl Pk & Pt

Sevhads (ST 299 Spastar

Gambar 9. Tampilan Form Pesanan
7. Tampilan Form Data Pembayaran

Tampilan ini merupakan tampilan data pembayaran yang berfungsi untuk mengetahui dan
menampilkan pembayaran. Gambar tampilan pembayaran ditunjukkan pada gambar 10 sebagai berikut



Harkat Daya, et al, Rancang Bangun Aplikasi Penjualan ... 729

@
N

Gambar 10. Tampilan Form Pembayaran
8. Tampilan Form Riwayat Pesanan
Tampilan ini merupakan tampilan form riwayat pesanan yang berfungsi untuk mengisi data-data
riwayat pesanan. Berikut gambar form riwayat pesanan ditunjukkan pada gambar 11 sebagai berikut :

By 1088300 s (Sarar

T30 PPALCTM 57 bt
o et

Bt Ce
NG Rap

Gy LTRLS0 ety (e

-------

Gambar 11 Tampilan Form Riwayat Pesanan
9. Tampilan Form Data Kategori
Form ini menampilkan pilihan data kategori, ketika memilih data kategori maka program akan
menampilkan data kategori. Gambar tampilan form data kategori dapat pada gambar 12 sebagai berikut:
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Gambar 12. Tampilan Form kategori
10. Tampilan Form Data Input kategori

Form ini menampilkan data input data kategori, ketika memilih data input data kategori maka

program akan menampilkan input data kategori. Gambar tampilan forminput data kategori dapat pada
gambar 13 sebagai berikut :

Gamar13. Tampilan Form Input Kategori
11. Tampilan Form Data Produk

Form ini menampilkan pilihan data produk, ketika memilin data produk maka program akan
menampilkan data produk. Gambar tampilan form data produk dapat pada gambar 14 sebagai berikut:

B bl o s g b s bt
'\ METRO
— 0un o =m

Gambar 14. Tampilan Form Produk
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12. Tampilan Form Data Input Produk

Form ini menampilkan data input data produk, ketika memilih data input data produk maka
program akan menampilkan input data produk. Gambar tampilan form input data produk dapat pada
gambar 15 sebagai berikut :

Gamba 15. Tampilan Form Input Produk
13. Tampilan Form Data Pesanan

Form ini menampilkan pilihan data pesanan, ketika memilih data pesanan maka program akan
menampilkan data pesanan. Gambar tampilan form data pesanan dapat pada gambar 16 sebagai berikut:

Gambar 16. Tampilan Form Pesanan

8. Tampilan Form Data Laporan penjualan
Form ini menampilkan pilihan data laporan, ketika memilih data laporan penjualan maka
program akan menampilkan data laporan penjualan. Gambar tampilan form data laporan penjualan dapat
pada gambar 17:
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Gambar 17. Tampilan Form Laporan Penjualan

4. KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan selama membuat aplikasi ini tentang Rancang
Bangun Aplikasi Penjualan pada PT. Metro Cash & Credit Medan Berbasis Android, maka dapat ditarik
beberapa kesimpulan sebagai berikut :

1 PT. Metro Cash & Credit Medan melakukan penjualan produk dengan menerima langsung dari
pelanggan dan setelah pelanggan melakukan proses pemesanan, PT. Metro Cash & Credit Medan
melakukan pencatatan penjualan dengan menggunakan buku kertas dan di catatsecara satu persatu
sesaui dengan penjualan yang terjadi. Aplikasi penjualan berbasis android.

2. Aplikasi yang dirancang menerapkan sistem pembayaran transfer yang dapat mempermudah
pelanggan dalam melakukan pembayaran penjualan, pelanggan dapat melakukan penjualan
dengan menggunakan android dan melakukan pembayaran dengan via transfer.

3. Aplikasi penjualan berbasis android dapat mempermudah pelanggan dalam melakukan penjualan,
aplikasi yang di rancang di gunakan oleh pihak PT. Metro Cash & Credit Medan yang di rancang
dengan menggunakan aplikasi PHP dan pelanggan menggunakan aplikasi android.
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