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ABSTRAK 

PT. Inti Surya merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan bahan baku kue. Bahan baku kue 

yang disediakan untuk dijual adalah bahan baku yang umum digunakan oleh masyarakat. PT. Inti Surya berdiri 

pada tahun 2008 yang berlokasi di Jl. Kol. Yos Sudarso No.KM 11.5, Titi Papan, Kec. Medan Deli,  Kota Medan, 

Sumatera Utara 20242. Masalah yang terjadi adalah PT. Inti Surya banyak mendapatkan keluhan mengenai 

sulitnya melakukan pemesanan ke PT. Inti Surya karena pemesanan via telepon tidak mendapat respon yang 

cepat, pemesanan secara langsung selalu mendapatkan antrian dan masyarakat juga ingin melilhat produk 

secara langsung beserta harganya. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah cara yang dapat membantu para 

masyarakat sehingga dapat dengan mudah melakukan pemesanan dan melihat produk yang dijual bese rta 

harganya. Penelitian ini menggunakan aplikasi pemesanan Berbasis web dan Android untuk mengatasi masalah 

penjualan produk bahan baku kue. Dengan adanya aplikasi pemesanan berbasis web maka PT. Inti Surya dapat 

meningkatkan omset penjualan dan masyarakat mendapatkan kemudahan dalam pembelian produk yang dijual 

PT. Inti Surya. 
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ABSTRACT 

PT. Inti Surya is a company that operates in the field of selling cake raw materials. The raw materials for cakes 

provided for sale are raw materials commonly used by the public. PT. Inti Surya was founded in 2008, located 

on Jl. Cabbage. Yos Sudarso No. KM 11.5, Titi Papan, Kec. Medan Deli, Medan City, North Sumatra 20242. 

The problem that occurred was PT. Inti Surya gets a lot of complaints about the difficulty of placing orders with 

PT. Inti Surya because telephone orders don't get a quick response, direct orders always get queued and people 

also want to see the product directly and the price. Therefore, we need a way that can help the public so they 

can easily place orders and see the products being sold and their prices. This research uses web and Andro id-

based ordering applications to overcome the problem of selling cake raw material products. With the web -based 

ordering application, PT. Inti Surya can increase sales turnover and make it easier for the public to purchase 

products sold by PT. Inti Surya. 
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1. PENDAHULUAN 

 PT. Inti Surya merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang penjualan bahan baku kue. Bahan 
baku kue yang disediakan untuk dijual adalah bahan baku yang umum digunakan oleh masyarakat. PT. 
Inti Surya berdiri pada tahun 2008 yang berlokasi di Jl. Kol. Yos Sudarso No.KM 11.5, Titi Papan, Kec. 
Medan Deli, Kota Medan, Sumatera Utara 20242. [1][2]. Masalah yang terjadi adalah PT. Inti Surya 
banyak mendapatkan keluhan mengenai sulitnya melakukan pemesanan ke PT. Inti Surya karena 
pemesanan via telepon tidak mendapat respon yang cepat, pemesanan secara langsung selalu 
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mendapatkan antrian dan masyarakat juga ingin melilhat produk secara langsung beserta harganya. Oleh 
karena itu, dibutuhkan sebuah cara yang dapat membantu para masyarakat sehingga dapat dengan mudah 
melakukan pemesanan dan melihat produk yang dijual beserta harganya. 

 Penelitian ini menggunakan aplikasi pemesanan Berbasis web dan Android untuk mengatasi masalah 
penjualan produk bahan baku kue. Rancang Bangun merupakan sebuah alur atau proses aplikasi macam-
macam teknik prinsip dengan tujuan pendefinisian suatu sistem, perangkat, atau proses detail yang 
mencukupi untuk memungkinkan pengaktualan fisiknya. [3][4]. Aplikasi adalah software yang dibuat 
oleh suatu perusahaan komputer untuk mengerjakan tugas-tugas tertentu. Aplikasi merupakan suatu 
perangkat komputer yang siap pakai bagi user. [5][6]Pemesanan merupakan suatu proses yang dilakukan 
oleh pelanggan yang meminta barang yang tidak ada padanya ke perusahaan dan dapat diantarkan 
langsung kepada pemesan barang tersebut. [7][8]. Produk merupakan segala sesuatu yang dapat 
ditawarkan di pasar, untuk memuaskan kebutuhan dan keinginan konsumen. [9]. Aplikasi terdiri dari dua 
pengguna, pengguna pertama sebagai admin pada bagian web yang bertugas mengelola data penjualan 
dan pengguna kedua sebagai user atau pelanggan pada bagian android yang dapat melihatn informasi 
produk yang dijual serta melakukan transaksi pemesanan. Web merupakan sebuah pusat informasi 
melalui dunia internet. [10][11]. Hypertext Preprocessor (PHP) merupakan perangkat lunak open source 
yang berada dibawah aturan general purpose lisences (GPL). [12][13]. Android adalah sistem operasi 
pada perangkat mobile yang menggunakan java sebagai pemrogramannya. [14][15]. Dengan adanya 
aplikasi pemesanan berbasis web maka PT. Inti Surya dapat meningkatkan omset penjualan dan 
masyarakat mendapatkan kemudahan dalam pembelian produk yang dijual PT. Inti Surya.  

 

2. Metode Penelitian 
a. Observasi 

Pada tahapan ini peneliti melakukan observasi pada PT. Inti Surya untuk melihat lokasi beserta 
melakukan penelitian. 

b. Wawancara 

Pada tahapan ini peneliti melakukan wawancara kepada Ibu Revina Zalina sebagai Asistent Manager 
untuk mendapatkan data-data yang kurang jelas terkait penelitian yaitu data produk, pemesanan dan 
pelanggan. 

c. Data Riset 

Pada tahapan ini peneliti mengambil beberapa data-data dari tempat riset untuk digunakan sebagai 
sampel pada penelitian ini. 

Berikut adalah data yang diperoleh dari PT. Inti Surya terkait produk bahan baku kue: 

Tabel 1. Data Produk 

No Produk Harga Gambar Keterangan 

1 Gold Label 907gr Rp.57.000 

 

Gold Label merupakan 
whip topping cream non 

dairy pertama di dunia 
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2 
Primera Panko Mixed 

Premium 10kg 
Rp. 210.000 

 

Primera Panko Mix 
merupakan tepung roti 

kualitas premium 

3 Susu Indomilk 950ml Rp. 21.000 

 

Susu Indomilk 

merupakan produk susu 
sapi asli berkualitas 

penuh dengan krimer 

4 
Susu Nabati Evaporasi 

500gr 
Rp. 70.000 

 

Susu evaporasi adalah 

susu sapi yang 
dipanaskan hingga 

berkurang 60% kadar 
airnya. Jadi, proses 

pemanasan tersebut 
membuat susu menjadi 

kental 

5 
Susu Bubuk Indomilk 

Full Cream 25 Kg 
Rp. 2.600.000 

 

Susu Bubuk Indomilk 

merupakan produk susu 
sapi asli berkualitas 

penuh dengan krimer 

6 Strawberry CF 10kg Rp. 99.000 

 

Strawberry CF 
merupakan selai yang 

dibuat dari strawberry asli 
dan segar 

7 Blueberry CF 10kg Rp. 99.000 

 

Blueberry CF merupakan 
selai yang dibuat dari 

blueberry asli dan segar 

8 Sparrow Sp 20kg Rp. 620.000 

 

Pengembang sekaligus 

melembutkan tekstur cake 
dan membuat adonan 

lebih menyatu 
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9 
Mercolade Classic 

Dark 1kg 
Rp. 52.0000 

 

Jenis cokelat yang 

memiliki persentase 
kandungan kakao yang 

paling tinggi 

dibandingkan jenis 
lainnya. 

10 Calf Merah 2kg Rp. 107.000 

 

Keju yang tidak mudah 
meleleh dan memiliki 

tekstur yang lembut 

11 Calf Mentari 2kg Rp. 110.000 

 

Keju yang tidak mudah 

meleleh dan memiliki 

tekstur yang lembut 

12 
Nucomaltine Hazelnut 

1 Kg 
Rp. 109.000 

 

Topping/selai dengan rasa 

coklat yang memiliki rasa 
original 

13 Gula Castor 1kg Rp. 19.000 

 

Gula halus yang 
digunakan untuk adonan 

kue 

14 Meses Oscar 3kg Rp. 94.000 

 

Topping coklat yang 

memiliki rasa coklat yang 

original 

15 
Medalia Margarine 15 

Kg 
Rp. 180.000 

 

Produk margarin 
serbaguna dengan aroma 

khas buah-buahan dengan 
tingkat keasinan yang 

dominan 
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16 
Medalia Shortening 

Biru 15 Kg 
Rp. 330.000 

 

Mentega yang berwarna 
putih dengan teksturnya 

yang padat 

17 
Smartmix Muffin 

Coklat 10 Kg 
Rp. 335.000 

 

Tepung yang digunakan 

untuk mmembuat kue 

jenis Muffin 

18 
Tepung Terigu Golden 

Crown 25 Kg 
Rp. 306.000 

 

Tepung terigu yang 
sangat halus dengan kadar 

abu rendah untuk 
menghasilkan roti putih 

bersih 

19 
Tepung Terigu Bola 

Salju 25 Kg 
Rp. 267.000 

 

Tepung terigu dari 
gandum berkualitas tinggi 

yang memiliki protein 
sedang 

20 
Tepung Terigu Hana 

Emas 1 Kg 
Rp. 1500 

 

Tepung terigu dari 
gandum berkualitas tinggi 

untuk membuat cake, 

pastry, kue kering dan 
biskuit 

(Sumber: PT. Inti Surya, 2023) 

Tabel 1 adalah 20 data poduk yang dijual pada PT Inti Surya. Tabel 1 terdapat beberapa field yaitu 
nomor, nama produk, harga, nama produk dan keterangan dari produk yang dijual. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil 
Berikut ini akan dijelaskan tentang tampilan hasil dari Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Produk 

Pada PT. Inti Surya Berbasis Web dan Android dapat dilihat sebagai  berikut:Tampilan. 
 

a) Tampilan Hasil Bagian Penjual 
1. Tampilan Form Login 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk melakukan login admin atau user dapat dilihat pada 
gambar 2 
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Gambar 2. Tampilan Form Login 

 
Gambar 2 menjelaskan tentang  apabila pengguna melakukan isi sandi dan klik tombol submit maka  

jika sandi benar, maka aplikasi akan menampilkan form menu utama. Jika sandi salah, maka aplikasi 
akan menampilkan pesan kesalahan. 

 
2. Tampilan Form Menu 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan menu dapat dilihat pada gambar 3. 
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Gambar 3. Tampilan Form Menu 

Gambar 3 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan klik tombol home maka aplikasi akan 
menampilkan form menu, jika klik tombol produk maka aplikasi akan menampilkan form produk, jika 
klik tombol konsumen maka aplikasi akan menampilkan form konsumen dan jika klik tombol pembelian 
maka aplikasi akan menampilkan form pembelian dan jika klik tombol keluar maka aplikasi akan 
menampilkan form login. 

 
3. Tampilan Form Produk 

Tampilan Form Produk disajikan untuk menampilkan data Produk, tampilan form Produk dapat 
dilihat pada gambar 4. 

 

 
Gambar 4. Tampilan Form Produk 

 
Gambar 4 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan klik tombol choose file maka aplikasi 

akan menampilkan jendela pemilihan file, jika klik tombol simpan maka aplikasi akan menyimpan 
seluruh isi text ke dalam database, jika klik tombol ubah maka aplikasi akan merubah isi database sesuai 
dengan kode pencarian, jika klik tombol hapus maka aplikasi akan menghapus isi database sesuai dengan 
kode pencarian dan jika klik tombol ubah gambar maka aplikasi akan merubah data gambar di dalam 
database sesuai dengan kode pencarian. 

 
4. Tampilan Form Konsumen 

Tampilan Form Konsumen disajikan untuk menampilkan data Konsumen, tampilan form Konsumen 
dapat dilihat pada gambar 5. 
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Gambar 5. Tampilan Form Konsumen 

 
Gambar 5 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan klik tombol hapus maka aplikasi akan 

menampilkan menghapus data sesuai data yang dipilih. 
 

5. Tampilan Form Pembelian 
Tampilan Form Pembelian disajikan untuk menampilkan data Pembelian yang tersedia, tampilan 

form Pembelian dapat dilihat pada gambar 6. 
 

 
Gambar 6. Tampilan Form Pembelian 

 
Gambar 6 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan klik tombol hapus maka aplikasi akan 

menampilkan menghapus data sesuai data yang dipilih. 
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6. Tampilan Form Pembayaran 
Tampilan Form Pembayaran disajikan untuk menampilkan data Pembayaranyang tersedia, tampilan 

form Pembayaran dapat dilihat pada gambar 7. 
 

 
Gambar 7. Tampilan Form Pembayaran 

 
Gambar 7 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan klik tombol konfirmasi maka aplikasi 

akan mengubah data menjadi konfirmasi dan jika klik tombol hapus maka aplikasi akan menampilkan 
menghapus data sesui data yang dipilih. 

 

b) Tampilan Hasil Bagian Pembeli 
1. Tampilan Activity Login 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Activity Login dapat dilihat pada gambar 
8. 

 
Gambar 8. Tampilan Activity Login 
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Gambar 8 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan isi sandi dan klik tombol submit maka 
jika sandi benar, maka aplikasi akan menampilkan form menu utama. Jika sandi salah, maka aplikasi 
akan menampilkan pesan kesalahan. 

 
2. Tampilan Activity Produk 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Activity Produk dapat dilihat pada gambar 
9. 

 
Gambar 9. Tampilan Activity Produk 

 
Gambar 9 menjelaskan tentang apabila pengguna melakukan pembelian dengan memilih produk 

berdasarkan jumlah yang diinginkan dan klik keranjang maka aplikasi akan menampilkan activity 
pembelian. 

 
3. Tampilan Activity Daftar 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Activity Daftar dapat dilihat pada gambar 
10. 

 
Gambar I0. Tampilan Activity Daftar 



JID (Jurnal In fo Digit)  e-ISSN: 2988-0289 

Vol. 2 No. 2 Mei 2024 Hal.574-586 584 

 

 

Gambar 10 menjelaskan tentang bagi pengguna baru diharuskan untuk melakukan daftar terlebih 
dahulu. Jika pengguna melakukan klik tombol submit maka aplikasi akan mengirim data pendaftaran ke 
penjual. 

 
4. Tampilan Activity Pembelian 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Activity Pembelian dapat dilihat pada 
gambar 11. 

 
Gambar 11. Tampilan Activity Pembelian 

 
Gambar 11 menjelaskan tentang setelah pengguna melakukan klik tombol keranjang maka aplikasi 

akan mengirim data pembelian ke penjual. 
 

5. Tampilan Activity Pembayaran 
Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Activity Pembayaran dapat dilihat pada 

gambar 12. 

 
Gambar 12. Tampilan Activity Pembayaran 
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Gambar 12 menjelaskan tentang apabila pengguna pilih file bukti pembayaran, kemudian melakukan 
klik tombol submit maka aplikasi akan mengirim data konfirmasi pembayaran ke penjual. 

 

B. Pembahasan 
Berikut ini adalah spesifikasi dari perangkat keras dan perangkat lunak dalam pembuatan Rancang 

Bangun Aplikasi Pemesanan Produk Pada PT. Inti Surya Berbasis Android: 
1. Perangkat keras yaitu satu unit laptop atau PC dengan spesifikasi sebagai berikut : 

a. Processor Minimal Core 2 duo 
b. RAM minimal 2 Gb 
c. Hardisk minimal 80 Gb 

2. Perangkat Lunak dengan spesifikasi sebagai berikut : 
a. Sistem Operasi Windows 
b. Notepad++ 
c. Xampp/Appserv 
d. Emulator Android 

3. Uji Coba Program 
Uji coba terhadap sistem bertujuan untuk memastikan bahwa sistem sudah berada pada kondisi siap 

pakai. Instrumen yang digunakan untuk melakukan pengujian ini yaitu dengan menggunakan Blackbox 
Testing. 

 

 

4. KESIMPULAN 
Berdasarkan pembahasan dari bab-bab sebelumnya yang telah dilakukan maka dapat diambil 

beberapa kesimpulan sebagai berikut : 
1. Dengan menggunakan Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Produk Pada PT. Inti Surya Berbasis 

Web dan Android maka masyarakat mendapatkan respon yang cepat saat memesan dan dapat 
mengetahui produk secara langsung beserta harganya. 

2. Dengan menggunakan pemrograman java android dan web maka dapat menghasilkan menghasilkan 
Rancang Bangun Aplikasi Pemesanan Produk Pada PT. Inti Surya Berbasis Web dan Android 
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