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ABSTRAK 

Inkubator adalah asosiasi yang menyediakan struktur dan layanan yang meningkatkan nilai tambah suatu 

bisnis. Inkubator bisnis memberikan ide dan generalisasi “technopreneurs” pada tahap pertama (asli) ke dalam 

perencanaan dan implementasi bisnis. Secara operasional, guna mencetak wirausaha-wirausaha baru yang 

tangguh dan unggul, inkubator bisnis memberikan pelatihan dan dukungan pelatihan yang didukung dengan 

pemasangan akses terhadap teknologi, operasional, permintaan, permodalan, serta informasi umum dan 

khusus. Universitas Implisit Utama merupakan institusi yang bergerak di bidang pendidikan dan memiliki 

beberapa program studi. Universitas Utama Implisit menerapkan program sistem inkubasi penyewa di Butterfly 

Incubator. Meski begitu, proses pengolahan data Tenant Incubation pada Butterfly Incubator masih dilakukan 

secara manual dengan menggunakan dokumen dan juga pengarsipan datanya. Sehingga pengoperasian 

dokumen Tenant Incubation di Butterfly Incubator juga mengalami kendala. Perlu waktu dan ten aga untuk 

memanfaatkan kembali dokumen-dokumen yang masih dalam bentuk kertas sehingga laporan-laporan yang 

diperlukan tidak bisa disampaikan begitu saja. Oleh karena itu diperlukan suatu sistem operasi untuk mengelola 

Tenant Incubation pada Butterfly Incubator. Sistem yang diusulkan peneliti adalah Android. Dengan 

pengoperasian berbasis Android, pemrosesan Inkubasi Tenant di Butterfly Incubator dapat dilakukan dengan 

cepat dan memperoleh hasil laporan yang akurat dan efektif. 
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ABSTRACT 

Incubators are associations that provide structures and services that increase the added value of a business. 

Business incubators provide ideas and generalizations of "technopreneurs" at the first (original) stage into 

business planning and implementation. Operationally, in order to produce new entrepreneurs who are strong 

and superior, the business incubator provides training and training support which is supported by the 

installation of access to technology, operations, demand, capital, as well as general and specific information. 

Implicit Utama University is an institution that operates in the education sector and has several study 

programs. Implicit Main University implements a tenant incubation system program at the Butterfly 

Incubator. Even so, the Tenant Incubation data processing process at the Butterfly Incubator is still done 

manually using documents and also archiving the data. So the operation of the Tenant Incubation documents 

at the Butterfly Incubator also experienced problems. It takes time and energy to reuse documents that are 

still in paper form so that the required reports cannot simply be submitted. Therefore, an operating system is 

needed to manage Tenant Incubation in the Butterfly Incubator. The system proposed by researchers is 

Android. With Android-based operation, Tenant Incubation processing in the Butterfly Incubator can be done 

quickly and obtain accurate and effective report results. 
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1. PENDAHULUAN  

Saat ini, sistem informasi berkembang pesat dan menjadi kebutuhan utama di setiap lini 
bisnis/bantuan. Sistem Informasi adalah kumpulan penanganan, perangkat lunak, brainware, prosedur 
dan aturan yang disusun secara integral untuk menggunakan kembali data menjadi informasi yang 
berguna untuk mengatasi masalah dan membuat opini.(1) Kemajuan TI berperan besar dalam mengubah 
arah dan visi perusahaan dalam rangka meningkatkan keuntungannya. Demikian pula cara bertransaksi 
dan menjalankan eksekutif harus terus ditingkatkan dan ini semua memerlukan sentuhan teknologi 

informasi. 

Inkubator adalah asosiasi yang menyediakan struktur dan layanan yang meningkatkan nilai tambah 
suatu bisnis. Inkubator bisnis memberikan ide-ide dan generalisasi dari “technopreneurs” pada tahap 
pertama (asli) ke dalam perencanaan dan pelaksanaan bisnis. (3) Secara operasional, dalam rangka 
melahirkan wirausaha baru yang tangguh dan unggul, inkubator bisnis memberikan pelatihan dan 
dukungan pelatihan yang bersifat didukung oleh akses instalasi terhadap teknologi, pengoperasian, 
permintaan, permodalan, serta informasi umum dan khusus.( 4) 
 

Universitas Implisit Utama merupakan institusi yang bergerak di bidang pendidikan dan memiliki 
beberapa program studi. Universitas Utama Implisit menerapkan program sistem inkubasi penyewa di 
Butterfly Incubator. Meski begitu, proses pengolahan data Tenant Incubation pada Butterfly Incubator 
masih dilakukan secara manual dengan menggunakan dokumen dan juga pengarsipan datanya. Sehingga 
pengoperasian dokumen Tenant Inkubasi di Butterfly Incubator juga mengalami kendala. Dibutuhkan 
waktu dan tenaga untuk memanfaatkan kembali dokumen-dokumen yang masih dalam bentuk kertas 

sehingga laporan-laporan yang diperlukan tidak dapat diserahkan begitu saja. 

oleh karena itu diperlukan suatu sistem operasi untuk mengelola Tenant Incubation pada Butterfly 
Incubator. Sistem yang diusulkan peneliti adalah Android. Dengan pengoperasian yang berbasis 
Android, pengoperasian Inkubasi Tenant di Butterfly Incubator dapat dilakukan dengan cepat dan 
mendapatkan hasil laporan yang akurat dan efektif. Pabrik Android menyediakan banyak fitur untuk 
meningkatkan produktivitas dalam mengembangkan operasi berbasis Android serupa dengan 
kekosongan sistem pengembangan berbasis Gradle yang fleksibel, peniru yang memiliki banyak fitur, 
integrasi dengan GitHub, didirikan- sebagai dukungan untuk Google Cloud Platform sehingga 

memudahkan untuk penemu operasi untuk mengintegrasikan Google Cloud Messaging dan App Engine.  

Terdapat beberapa penelitian terdahulu yang digunakan untuk mendukung penelitian ini diantaranya 
penelitian yang berjudul Analisis Tingkat Kepuasan Konsumen Dengan Menggunakan ServQuaL 
(Service Quality) Terhadap Pelayanan Jasa Peminjaman Dana, menunjukan bahwa penerapan metode 
SERVQUAL menghasilkan persentase tingkat harapan masih lebih tinggi dari nilai persepsi dari tiap 
dimensinya, yaitu nilai bukti fisik (tangibel) : 93,46%, keandalan (realibility) : 94,38%, daya tanggap 
(responsiveness) : 94,82%, jaminan (assurance) : 91,27%, empati (empaty) : 95,76%  (Ahmad Padhil et 
al., 2023). Selanjutnya penelitian dengan judul Analisa Tingkat Kepuasan Pelanggan Dengan 
Pendekatan Service Quality Dalam Upaya Peningkatan Kualitas Pelayanan (Studi Kasus: Bengkel Motor 
XYZ), menghasilkan temuan kesenjangan (gap) tertinggi hingga terkecil diantaranya yaitu dimensi 
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responsiveness/daya tanggap (-0.4594), dimensi assurance/jaminan (-0.4300), dimensi 
reliaiblity/keandalan (-0.3875), dimensi tangibles/bukti fisik (-0.3350), dan dimensi emphaty/empati (-
0.3250). Diketahui dimensi kualitas pelayanan yang paling berpengaruh dengan memiliki nilai gap 

terbesar yaitu dimensi responsiveness/daya tanggap (Mohammad Shohib Tri Prambudi et al., 2023).  

 

2. METODE  

Penelitian ini akan melalui beberapa tahapan. Tahapan dalam penelitian ini dapat di modelkan pada 
diagram Fish Bone. Adapun beberapa tahapan yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 
berikut : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Gambar 1. Diagram Fish Bone Metodologi Penelitian 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 
A.  Pembahasan  
 Dalam penyusunan suatu program diperlukan suatu model data yang berbentuk diagram yang 
dapat menjelaskan suatu alur proses sistem yang akan di bangun. Dalam penulisan skripsi ini penulis 
menggunakan metode UML yang dalam metode itu penulis menerapkan diagram Use Case. Maka 
digambarlah suatu bentuk diagram Use Case yang dapat dilihat pada gambar 2 berikut : 
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Rancang Bangun Aplikasi Pengelolaan Program Inkubasi Tenant Pada Butterfly 

Incubator, Universitas Potensi Utama Medan
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Gambar 2. Use Case Diagram 

 
Rancangan kelas-kelas yang akan digunakan pada sistem yang akan dirancang dapat dilihat pada gambar 
3 :  
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Gambar 3. Class Diagram 

 
Bisnis proses yang telah digambarkan pada use case diagram dijabarkan dengan Activity  diagram : 

1. Activity Diagram beranda   
Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada form beranda dapat diterangkan dengan langkah-langkah 
state berikut, yang ditunjukkan pada gambar 4 berikut:  
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2. Activity Diagram Pengajuan Usulan        

Aktivitas yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan data usulan dapat diterangkan dengan langkah-
langkah state berikut, yang ditunjukkan pada gambar 5 berikut :  
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Gambar 5. Activity Diagram Pengajuan Usulan  

 
Sequence Diagram diawali dari apa yang me-trigger aktivitas tersebut, proses dan perubahan apa saja 

yang terjadi secara internal dan output apa yang dihasilkan. 
 

1. Sequence Diagram Home 
 

Serangkaian kegiatan yang dilakukan oleh Admin pada form home dapat diterangkan dengan langkah-
langkah state berikut, yang ditunjukkan pada gambar 6 berikut :  



 
 

 

 
 

Sigit Yudhanto, et al, Perancangan Aplikasi Program Inkubasi … 53 

 

 

 

 
 

http://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/JID | redaksijurnalupu@gmail.com 

 

Validasi Login

ID User  dan Sandi 

Password 

Koneksi 

Database ()

 

Tbl Admin 

 

Menu Login

 

Menu Home 

 

ID User dan 

Password Benar

Mhs/User 

Input ID User  dan 

Password  

Proses

 
Gambar 6. Sequence Diagram Form Home 

 

2. Sequence Diagram Pengajuan usulan     
  

Kinerja sistem yang dilakukan oleh Admin pada pengolahan usulan dapat diterangkan dengan langkah-
langkah state berikut, yang ditunjukkan pada gambar 7 berikut :  
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Gambar 7. Sequence Diagram Pengajuan Usulan       

 
 

B. Hasil  
 
1. Tampilan Form Data Setting Penilaian       

 Form ini menampilkan pilihan data penilaian, ketika  memilih data penilaian maka program 
akan menampilkan data penilaian. Gambar tampilan form data penilaian dapat pada gambar 8 sebagai  

berikut : 

 
Gambar 8. Tampilan Form Setting Penilaian 
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2. Tampilan Form Beranda 
 Form ini muncul setelah admin berhasil memasukkan username dan password dengan benar. 

Gambar tampilan form Beranda dapat dilihat pada gambar 9 sebagai  berikut : 
 

 
Gambar 9. Tampilan Form Beranda 

 
 
 

3. Tampilan Form Pengajuan      
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Gambar 10. Tampilan Form Pengajuan 

 
4.Tampilan Form Data Penilaian       

 Form ini menampilkan pilihan data penilaian, ketika  memilih data penilaian maka program 
akan menampilkan data penilaian. Gambar tampilan form data penilaian dapat pada gambar 11 sebagai  

berikut : 
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Gambar 11 Tampilan Form Penilaian 

 
 
 
 

5. Tampilan Form Data Detail Nilai     
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Gambar 12. Tampilan Form Detail Nilai 

6. Tampilan Form Data Laporan Pengajuan      
  

 
Gambar 13. Tampilan Form Laporan Pengajuan 

7. Tampilan Form Data Reviewer       
 Form ini menampilkan pilihan data reviewer, ketika  memilih data reviewer maka program 

akan menampilkan data reviewer. Gambar tampilan form data reviewer dapat pada gambar 14 sebagai  
berikut : 
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Gambar 14.Tampilan Form Reviewer 

 

4. KESIMPULAN 

 
Adapun kesimpulan dari Laporan penelitian Rancang Bangun Aplikasi pengelolaan program inkubasi 

tenant pada butterfly incubator, Universitas Potensi Utama Medan ini adalah sebagai berikut : 
1. Perusahaan dapat mengurangi tingkat kesalahan dalam penentuan pengelolaan program 

inkubasi tenant pada butterfly incubator, Universitas Potensi Utama Medan dapat 
mempermudah dan mempercepat user dalam melakukan pendataan dan pengelolaan program 
inkubasi tenant.  

2. Dengan adanya sistem yang dirancang ini dengan dapat memudahkan review dalam 
menentukan nilai dalam proses pengelolaan program inkubasi tenant.  

3. Sistem yang dirancang dapat membantu Universitas Potensi Utama Medan dalam mengatasi 
kendala pengelolaan program inkubasi tenant. 
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