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ABSTRAK 

 

PT. Cyberindo Aditama (CBN) adalah perusahaan yang bergerak di bidang pemasangan WIFI dengan berbagai 

vendor. Sistem yang beroperasi di perusahaan berfungsi dengan baik dan memiliki situs web dengan informasi 

pemasangan WIFI. Proses WIFI untuk perusahaan masih manual, pelanggan perlu menghubungi bagian 

pemasaran untuk melakukan pemasangan WIFI, kemudian bagian pemasaran akan memandu pelang gan ke paket 

produk yang mereka butuhkan dan mengisi aplikasi pemasangan. WIFI dalam pertemuan dengan sales marketing 

dengan melampirkan dokumen pendukung dan mengirimkan pengaturan WIFI. Oleh karena itu, proses 

permintaan pemasangan WIFI memakan waktu lama. Ada juga banyak perusahaan yang terlibat dalam 

pemasangan WIFI yang dapat menginspirasi pelanggan mereka untuk memilih pemasok berbeda yang dibutuhkan 

pelanggan/konsumen, yang menyebabkan persaingan yang ketat. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, 

penulis merancang sistem baru dengan menggunakan aplikasi berbasis Android, sehingga pelanggan dapat 

melakukan registrasi dan pemasangan WIFI menggunakan akses Android serta memberikan kemudahan bagi 

perusahaan untuk mendapatkan settingan WIFI client yang leb ih dibutuhkan. 

 
Kata Kunci : Pemasangan WIFI, Android, PHP, Mysql 

 

ABSTRACT 

 

PT. Cyberindo Aditama (CBN)  is a company engaged in the installation of WIFI with various providers. The 

system running at the company is running well and already has a website that includes WIFI installation 

information. The WIFI application process at the company is still manual, the customer must contact sales 

marketing for WIFI installation, and then sales marketing will direct the customer to the package required by the 

customer, and fill out the WIFI installation registration form when meeting with sales marketing by attaching 

supporting documents and submitting an installation WIFI. So it takes quite a long time in the process of 

submitting a WIFI installation. There are also many companies engaged in the installation of WIFI that can 

provide inspiration for their customers in choosing various providers needed by customers/consumers, giving rise 

to intense competition. To overcome these problems, the authors design a new system using an Android-based 

application, so that customers can register and install WIFI using Android access rights and make it easier for 

companies to obtain WIFI installation applications from customers. 
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1. PENDAHULUAN 
 
 Sistem operasi di perusahaan berfungsi dengan baik dan memiliki situs web dengan informasi 
instalasi WIFI. Proses permintaan WIFI ke perusahaan masih manual, pelanggan perlu menghubungi 
sales marketing untuk memasang WIFI, kemudian sales marketing akan memandu pelanggan menuju 
paket yang dibutuhkan dan mengisi aplikasi instalasi WIFI saat Bertemu dengan pemasar. penjualan 
dengan melampirkan dokumen pendukung dan mengirimkan instalasi WIFI. Oleh karena itu, 
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pemrosesan permintaan pemasangan WIFI membutuhkan waktu yang lama. Banyak juga perusahaan 
yang bergerak di bidang pemasangan WIFI yang dapat menginspirasi pelanggan untuk memilih 
pemasok berbeda yang dibutuhkan pelanggan/konsumen, sehingga menimbulkan persaingan yang 
ketat. 
 Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penulis telah merancang sistem baru menggunakan 
aplikasi pada platform Android, sehingga pelanggan dapat mendaftar dan memasang WIFI 
menggunakan akses Android dan memungkinkan perusahaan menerima diminta untuk mengatur WIFI 
pelanggan dengan lebih mudah. Dengan menggunakan dua perangkat keras Android dan laptop. 
Aplikasi di perangkat Android bertindak sebagai klien dan aplikasi web di laptop bertindak sebagai 
server atau penyedia. 

 

2. METODE  
 

Penelitian ini akan melalui beberapa tahapan. Langkah-langkah penelitian ini dapat dimodelkan 
pada diagram tulang ikan. Berbagai langkah yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai 
berikut: 

 
Gambar 1. Diagram Fish Bone Metodologi Penelitian 

 

3.HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Analisa input merupakan pengamatan yang dilakukan untuk pemasukan data. Adapun proses 

pengolahan data pendaftaran pemasangan WIFI  : 
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Gambar 2. Formulir Pandaftaran Pemasangan Wifi 
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Sistem Informasi pendaftaran pemasangan WIFI pada PT. Cyberindo Aditama (CBN)
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Gambar 3. FOD Sistem Informasi pendaftaran pemasangan WIFI pada PT. Cyberindo Aditama (CBN) 
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Gambar 4. Data Output Hasil Pandaftaran Pemasangan Wifi 

 
Maka digambarlah suatu bentuk diagram Use Case yang dapat dilihat pada gambar 5 berikut : 
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Rancang Bangun Aplikasi Pemasangan WIFI Baru Pada PT. Cyberindo Aditama 

(CBN) Berbasis Android
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Gambar 5. Use Case Diagram  

 
Rancangan kelas-kelas yang akan digunakan pada sistem yang akan dirancang dapat dilihat pada 

gambar 6. 
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Gambar 6. Class Diagram  
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Gambar 7. Activity Diagram Form Langganan      
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Gambar 8. Activity Diagram Form Tagihan   
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Gambar 9. Sequence Diagram Pengajuan Langganan     
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Gambar 10. Sequence Diagram paket Langganan    
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Gambar 11. Sequence Diagram Pembayaran 

 
A. Tampilan Hasil 

 
a) Tampilan Menu Registrasi  
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Gambar 12. Tampilan Form Registrasi 

b)  Tampilan Menu Login 

 
Gambar 13. Tampilan Form Login 

 

c) Tampilan Form Data Menu Utama  
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Gambar 14. Tampilan Form Menu Utama   

 
d) Tampilan Form Riwayat Pembayaran  

 

 
Gambar 15Tampilan Form Riwayat Pembayaran 

e)  Tampilan Form Hubungi Kami   
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Gambar 16 Tampilan Form Hubungi Kami 

 

 

4. KESIMPULAN 

 
Berdasarkan penelitian yang dilakukan saat membuat aplikasi ini, beberapa kesimpulan dapat ditarik 
sebagai berikut: 

a) Dengan membuat aplikasi berbasis android di installer WIFI untuk pelanggan baru di PT. 
Cyberindo Aditama (CBN) dapat membantu perusahaan dalam mengolah data setting WIFI. 

b) Dengan menu in-app billing mengirimkan pengaturan WIFI ke pelanggan baru, pelanggan lebih 
mudah mengetahui tarifnya. 3. Gunakan APK seluler berbasis Android untuk mendapatkan 
penawaran pemasangan WIFI untuk pelanggan baru. 
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