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ABSTRAK 

E-commerce saat ini berdampak sangat besar pada sebuah usaha dengan melalui teknologi internet akan 

mempermudah dalam proses transaksi jual beli. Permasalahan yang terjadi pada toko Idola Fashion belum 

menyediakan layanan belanja secara online dan proses jual beli yang terjadi dimana pembeli harus secara 

langsung membeli produk dan melakukan pembayaran di toko. Pembeli merasa tidak efektif dan efisien apabila 

berbelanja di toko karena terkendala antara jarak dan waktu. Maka proses pengembangan ini peneliti 

menggunakan metode rapid application development (RAD) dalam perancangan web e-commerce untuk 

kebutuhan yang mendesak, sehingga keinginan pelanggan dan Idola Fashion dapat segera terpenuhi dan 

menghasilkan sebuah website yang efektif dan efisien. Pengembangan RAD pada web e-commerce ini 

bertujuan untuk menghasilkan sebuah informasi pakaian yang dijual kepada pelanggan yang dapat diakses 

secara online. Hasil penelitian ini menghasilkan sebuah website e-commerce yang memudahkan dalam 

bertransaksi secara online dengan memilih produk pakaian sesuai keinginan yang ditampilkan pada website. 

Hasil akhir menunjukkan bahwa website ini mempermudah pelanggan dalam memesan, memilih produk, dan 

bertransaksi secara online. Aplikasi E-Commerce memberikan dampak yang sangat baik karena 

mempermudah pelanggan dalam menghemat waktu maupun tenaga serta membantu Idola Fashion untuk 

memperluas pasar penjualan produk pakaian yang dijual dengan berbasis website secara online. 

Kata Kunci: Metode Rapid Application Development, E-commerce, Berbasis Web 

 

ABSTRACT 

E-commerce is currently having a very big impact on a business through internet technology that will make it 

easier to process buying and selling transactions. The problems that occur in the Idola Fashion store do not 

provide online shopping services and the buying and selling process that occurs where the buyer must directly 

buy products and make payments at the store. Buyers feel ineffective and inefficient when shopping at stores 

because of constraints between distance and time. So in this development process, researchers use the rapid 

application development (RAD) method in designing e-commerce websites for urgent needs, so that the wishes 

of customers and Fashion Idol can be fulfilled immediately and produce an effective and efficient website. The 

development of RAD on the e-commerce web aims to produce information on clothing sold to customers that 

can be accessed online. The results of this study resulted in an e-commerce website that makes it easy to 

transact online by selecting clothing products as desired displayed on the website. The final results show that 

this website makes it easier for customers to order, choose products, and transact online. The E-Commerce 

application has a very good impact because it makes it easier for customers to save time and effort and helps 

Idol Fashion to expand the market for selling clothing products that are sold online on a website basis. 
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1. PENDAHULUAN 

 

Perkembangan teknologi informasi sudah menjadi taraf kebutuhan, termasuk e-commerce yang 

saat ini berdampak sangat besar pada sebuah usaha dengan melalui teknologi internet dapat 

mempermudah dalam hal proses transaksi jual beli. Edy Victor Haryanto dalam penelitiannya 

mailto:anggiandriyani05@gmail.com1
mailto:edyvictor@gmail.com2


Anggi Andriyani, et al, Rancang Bangun Web E-commerce… 2 

  

http://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/JID | redaksijurnalupu@gmail.com 

 

 

mengutarakan bahwa saat ini perkembangan teknologi sudah tidak dapat terbendung lagi karena hal ini 

sudah memberikan banyak manfaat di berbagai aspek kehidupan. Silvia Sofian dalam penelitiannya 

juga mengutarakan sebuah e-commerce termasuk dalam penggunaan komunikasi elektronik dan 

teknologi pengolahan informasi digital sebuah transaksi bisnis untuk menciptakan, mengubah dan 

mendefinisikan kembali hubungan baru antara organisasi dan/atau organisasi dengan individu. 

Toko Idola Fashion menjual produk pakaian dewasa cowok maupun cewek untuk kebutuhan sehari 

- hari dan gaya hidup. Rinda Yuda Wardana dalam penelitiannya mengutarakan pakaian merupakan 

salah satu kebutuhan pokok manusia dalam menjalani suatu hidup. Permasalahan yang terjadi pada toko 

Idola Fashion belum adanya proses memasarkan produk pakaian secara online  dengan berbasis website, 

sehingga akan membingungkan pembeli pada produk terbaru yang tersedia. Proses jual beli akan lebih 

efektif dan efesien jika memanfaatkan perkembangan teknologi informasi mengenai kondisi produk 

yang akan dibeli dengan mengakses website dari toko tersebut. Yunice Zevanya Surentu dalam 

penelitiannya mengutarakan website termasuk salah satu sebuah media promosi yang terpopuler saat 

ini. Website sendiri memiliki suatu jangkauan waktu dan ruang yang tidak terbatas.   

Toko Idola Fashion belum menyediakan layanan belanja secara online dan proses jual beli yang 

terjadi masih menggunakan sistem penjualan secara konvesional. Dimana pembeli harus secara 

langsung mendatangi toko untuk membeli produk dan melakukan pembayaran produk sehingga 

terhambat karena masalah waktu buka toko menyebabkan pembeli mencari produk di toko lain. 

Kurangnya minat pembeli yang merasa tidak efektif dan efisien apabila berbelanja di toko Idola Fashion 

karena terkendala jarak dan waktu. Idola Fashion juga belum mempunyai sarana promosi yang 

memadai, masih mengandalkan promosi lewat mulut ke mulut dan pemasangan spanduk di depan toko. 

Hal ini menjadikan Idola Fashion kurang dikenal dan memperkecil peluang untuk mendapatkan pembeli 

dari berbagai daerah yang sebenarnya sangat potensial. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, 

dirancanglah sebuah aplikasi berbasis web e-commerce produk pakaian yang terkoneksi dengan internet 

secara online, sehingga dapat mempermudah baik pihak Idola Fashion maupun pembeli dalam 

mendapatkan informasi mengenai pemesanan produk, stock produk, dan detail produk. 

Penelitian yang dilakukan oleh Afan Suriyana menggunakan metode Rapid Application 

Development sebagai sarana dalam pengembangan sistem informasi penjualan. Dimana aplikasinya 

adalah e-commerce yang dapat dijalankan secara efisien. Data yang menjadi inputannya adalah data 

produk yang tersedia ditoko sehingga menghasilkan suatu sistem informasi mengenai produk yang 

diakses secara online. Dengan adanya sistem penjualan online e-commerce dapat membantu 

menyelesaikan masalah yang ada dan guna mencapai efektifitas dan efisiensi kinerja pada Toko 

Cindyah Collection.  

Penelitian yang dilakukan oleh Anik Andriani sistem informasi penjualan pada toko online 

berbasis web menggunakan metode Rapid Application Development, dimana aplikasi ini dapat 

menghasilkan suatu sistem informasi yang diperlukan untuk memenuhi kebutuhan konsumen dalam hal 

kemudahan, kecepatan, dan kenyamanan dalam bertransaksi. Sehingga dalam pemasaran, promosi, 

maupun dalam penjualannya menjadi luas jangkauan pasar untuk penjualan. Penelitian ini 

menggunakan RAD untuk mengembangkan sebuah sistem dikarenakan tahapan tahapannya yang cepat 

dan sistematis dengan hasil yang sesuai seperti yang diharapkan. 

Penelitian yang dilakukan oleh Eka Puspita Sari menerapkan metode Waterfall dalam 

pengembangan sistem penjualan pakaian. Dimana aplikasi website e-commerce data yang menjadi 

inputannya adalah data baju yang tersedia ditoko. Dengan adanya sistem informasi penjualan pakaian 

ini, akan mempermudah karyawan dalam melakukan proses transaksi penjualan dan pengolahan data 

penjualan sehingga mengurangi resiko kesalahan dalam pencatatan penjualan. Mampu Meningkatkan 

penjualan yang ada karena dapat meningkatkan kepuasan pelanggan dan meningkatkan laba penjualan 

karena sistem informasi  penjualan ini mampu menghemat biaya dalam proses penjualan. 

Penelitian yang dilakukan oleh Handini Widyastuti menggunakan metode Waterfall dalam 

pengembangan sistem informasi penjualan baju. Dimana aplikasinya adalah website e-commerce, data 
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yang menjadi inputannya adalah data produk baju yang tersedia ditoko. Perancangan website ini adalah 

sarana informasi berbasis online yang bisa di akses oleh siapapun juga. Dengan adanya informasi 

penjualan produk Baju berbasis web ini dapat memperluas daerah jangkauan bisnis. 

Penelitian yang dilakukan oleh Mira Pada toko RA-Collection yang bergerak dibidang sebuah 

bisnis penjualan pakaian. Dalam pengelolaan informasinya masih secara manual. Dengan menggunakan 

sistem berbasis web maka akan memudahkan dalam melakukan promosi dengan kapan saja, 

penyampaian informasi akan lebih mudah dan cepat. Sistem penjualan e-commerce ini menggunakan 

metode (RAD), dengan inputan data produk pakaian dan transaksi produk. Sehingga penelitian ini 

menghasilkan suatu sistem untuk mempermudah pelanggan dalam proses transaksi pembelian. 

Penelitian yang dilakukan oleh Moh Afdhol Rizal menggunakan metode Waterfall dalam 

pengembangan sistem informasi penjualan pakaian. Melalui website penjualan pada Toko Uj Outlet, 

pengunjung dapat mengetahui macam-macam produk pakaian bermerek terbaru dan dapat melakukan 

transaksi penjualan dengan konsumen tanpa harus mengunjungi toko secara langsung. 

Penelitian yang dilakukan oleh Nanda Ancas Fitra Riyadi menggunakan metode Rapid 

Application Development sebagai sarana dalam pengembangan sistem informasi penjualan pada Toko 

Rindu se Windu Collection yang merupakan suatu usaha yang bergerak di bidang penjualan produk 

baju mulai dari baju anak-anak sampai baju dewasa. Masalah yang ditemui kesulitan dalam 

memperkenalkan dan memasarkan produknya ke masyarakat luas. Dengan adanya rancangan web e-

commerce akan memberi kenyamanan pada konsumen.  

Penelitian yang dilakukan oleh Rizky Adi Pratama menggunakan metode Rapid Application 

Development sebagai sarana dalam pengembangan sistem informasi dengan tahapan Pemodelan Bisnis, 

Pemodelan Data, Pemodelan Proses, Pemodelan Aplikasi, Pengujian dan Pergantian. Permasalahan 

yang dihadapi Labirin Adv adalah media promosi hanya menggunakan spanduk, penjualan masih 

sebatas offline, penyimpanan dan pencatatan laporan masih ditulis pada buku catatan. Aplikasi berbasis 

web dimana dapat diakses secara online. Dengan adanya sebuah e-commerce penjualan berbasis web 

yang telah dirancang akan membantu dalam memperkenalkan produk baru kepada pelanggan, 

memudahkan proses penjualan yang dilakukan secara online sehingga pelanggan tidak perlu selalu 

datang ke toko, serta memudahkan dalam mengolah data dan pencetakan laporan penjualan yang tidak 

lagi memerlukan buku catatan. 

Penelitian yang dilakukan oleh Roberto Kaban menggunakan metode Rapid Application 

Development sebagai sarana dalam perancangan sistem penjualan sesuai dengan basis dari sistem 

informasi yaitu website. Aplikasinya adalah e-commerce penyewaan kamar, penjadwalan belajar 

mengajar dan sistem inventori yang dapat dijalankan secara cepat dan efektif. Sehingga menghasilkan 

suatu sistem informasi penjualan yang dibuat untuk memudahkan pelanggan untuk memesan produk 

tersebut tanpa perlu datang ke tokoRZ atau memberikan informasi tentang produk kecantikkan & 

kesehatan di toko RZ.  

Penelitian yang dilakukan oleh Sabda Alamsyah Sistem Informasi Penjualan Berbasis Web Toko 

Satunusa Ritel Tanjungpinang. Penelitian tersebut bergerak dalam bidang penjualan bahan jahit. Sistem 

penjualan dan proses pendataan serta perhitungan stok barang masih secara manual. Hal hasil dirancang 

sistem baru menggunakan Dreamweaver cs3 dengan metedologi waterfall untuk mengaplikasi 

perkembangannya. Perancangan dimaksudkan dapat mengelola data penjualan serta menghasilkan 

laporan yang lengkap, akurat dan dapat menigkatkan potensi toko. 

Penelitian yang dilakukan oleh Wahid, B. A menerapkan metode Rapid Application Development 

dalam menghasilkan sistem penjualan Fashion Distro secara online. Dalam penjualannya masih 

mengandalkan media interaksi dengan pengguna secara langsung dan juga masih berpusat pada wilayah 

tertentu. Sehingga aplikasi berbasis online ini dapat diakses kapan saja dan dapat memperluas pangsa 

pasarnya. 
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2. METODE 

  

Tahapan penelitian dapat di modelkan dalam sebuah diagram fishbone. Adapun beberapa 

tahapan yang digunakan dalam sebuah penelitian ini sebagai berikut : 

 

 
Gambar 1. Diagram Fishbone Proses Perancangan Sistem 

 

Gambar 1. menjelaskan alur kerjanya kerangka Fishbone yang memiliki beberapa tahapan yaitu: 

 

a.  Analisis Kebutuhan 

Pada tahap ini, penulis mencari data terkait mengenai produk pakaian yang dijual pada toko idola 

fashion seperti data model barang, data gambar barang dan daftar harga barang dengan melakukan 

pengamatan secara langsung pada toko idola fashion sehingga perancangan pada aplikasi dapat 

berjalan dan data yang telah di kumpulkan sesuai dengan kebutuhan sebelumnya agar nantinya 

aplikasi yang di bangun dapat di gunakan sebagai kebutuhan bagi masyarakat. 

b. Desain Sistem 

Dalam proses perancangan aplikasi e-commerce produk pakaian berbasis website ini, ada kalanya 

memiliki desain sistem dimana nantinya dapat membantu proses pembentukan alur dalam sebuah 

aplikasi yang di bangun sehingga sesuai dengan apa yang di inginkan. Dalam hal ini, 

penulis merancang sistem aplikasi dengan pemodelan UML (Unified Modelling Language) dan 

merancang aplikasi dengan bantuan perangkat keras komputer ataupun laptop dimana nantinya 

perancangan aplikasi e-commerce produk pakaian ini dapat di bangun melalui sebuah perangkat 

lunak yang di butuhkan dalam mengembangkan aplikasi berbasis website ini. 

c. Coding Testing 

Coding termasuk sebuah proses pembangunan aplikasi desain dalam bahasa yang sudah ditentukan 

dan bisa diterapkan pada komputer. Pada tahap ini desain sistem diimplementasikan 

ke dalam kode program. 

d. Pengujian Program 

Setelah pada tahap pengkodean dilakukan, maka selanjutnya tahap pengujian blackbox testing 

terhadap aplikasi yang telah dibangun. Tujuan pengujian program adalah menemukan kegagalan 

terhadap sistem tersebut kemudian akan diperbaharui. 

e. Metode 

Penulis memilih metode Rapid Application Development (RAD) dalam perancangan web e-

commerce untuk kebutuhan yang mendesak, sehingga keinginan pelanggan dan Idola Fashion 

dapat segera terpenuhi dan menghasilkan sebuah website yang efektif dan efisien. Pengembangan 

RAD pada web e-commerce ini bertujuan untuk menghasilkan sebuah informasi pakaian yang 
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dijual kepada pelanggan yang dapat diakses secara online. 

f. Pemeliharaan Sistem 

Dalam tahapan ini aplikasi akan di implementasikan untuk sebuah analisa tujuan dari pembuatan 

program. Yakni menganalisa dari bahasa pemrograman PHP telah berjalan dengan sesuai analisa 

yang dirancang. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Pembahasan 

Idola Fashion merupakan salah satu toko usaha pakaian yang ada di Provinsi Sumatera Utara, 

Indonesia yang lebih tepatnya berada di Jl. Marelan Raya Pasar IV. Dalam penyebaran informasi 

seputar produk yang di jual, guna mempromosikan produk pakaian kepada masyarakat masih secara 

manual dengan datang ke toko dan melakukan transaksi di tempat. Hal tersebut masih kurang maksimal 

sehingga menimbulkan kesulitan tersendiri pada masyarakat. Maka untuk mengatasi permasalahan 

tersebut, dilakukan penelitian menggunakan metode rapid application development (RAD) dalam 

perancangan web e-commerce untuk kebutuhan yang mendesak, sehingga keinginan pelanggan dan 

Idola Fashion dapat segera terpenuhi dan menghasilkan sebuah website yang efektif dan efisien. 

Penelitian pada data produk dengan dikumpulkan dari toko Idola Fashion, kemudian data tersebut 

diproses pada tahap pengembangan yaitu merancang atau mengimplementasikan pembuatan aplikasi 

dengan cara mendesain sistem dimana memiliki sebuah gambaran pada perancangan aplikasi. Dalam 

pengembangan RAD pada web e-commerce ini bertujuan untuk menghasilkan sebuah informasi pakaian 

yang dijual kepada pelanggan yang dapat diakses secara online , memudahkan dalam bertransaksi dan  

memesan serta memilih produk yang diinginkan pelanggan secara online. Aplikasi E-commerce 

memberikan dampak yang sangat baik karena mempermudah pelanggan dalam menghemat waktu 

maupun tenaga serta membantu Idola Fashion untuk memperluas pasar penjualan produk pakaian yang 

dijual dengan berbasis website secara online. Adapun dilakukan alur use case  diagram terhadap sistem 

yang akan dirancang, maka hasil sebuah aplikasi e-commerce berbasis website sesuai dengan yang 

telah dibuat. 

 

B. Use Case Diagram 

Use case diagram menggambarkan sebuah actor, use case dan relasinya sebagai suatu urutan 

tindakan yang memberikan nilai terukur kepada actor. Use case digambarkan sebagai elips horizontal 

dalam sebuah diagram UML, use case diagram dapat dilihat pada Gambar 2. berikut: 

 
 

Gambar 2. Use Case Diagram Rancang Bangun Web E-commerce Produk Pakaian Dengan Metode 

Rapid Application Development (RAD) Pada Toko Idola Fashion 



Anggi Andriyani, et al, Rancang Bangun Web E-commerce… 6 

  

http://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/JID | redaksijurnalupu@gmail.com 

 

 

Gambar 2. menjelaskan user dan admin memiliki hak akses penuh terhadap sistem dimana admin 

bisa mengakses login untuk masuk ke halaman data kategori, data produk, data customer, data admin, 

pesanan, laporan penjualan, laporan produk dan akses logout. Sedangkan user bisa mengakses home, 

lihat produk dan keranjang belanja. User bisa mengakses daftar dan login untuk masuk ke halaman 

check out, konfirmasi pembayaran, invoice, profil, daftar pesanan, password dan akses logout. 

 

C. Tampilan Hasil  

Berdasarkan rancangan pada pembahasan sebelumnya maka dihasilkan Rancang Bangun Web E-

commerce Produk Pakaian Dengan Metode Rapid Application Development (RAD) Pada Toko Idola 

Fashion. Sehingga hasil tampilan dapat dilihat sesuai dengan hasil program yang telah dibuat. 

 

1) Tampilan Halaman Daftar Customer 

Tampilan Halaman Daftar Customer dari sistem dapat dilihat pada Gambar 3. berikut: 

 

 
Gambar 3. Tampilan Halaman Daftar Customer 

 

Gambar 3. menjelaskan halaman yang digunakan khusus user atau customer yang ingin melakukan 

pengisian pendaftaran sebagai customer baru. Customer dapat melakukan pengisian data pada kolom 

nama lengkap, email, nomor hp, alamat lengkap dan password saat akan mendaftar. 

 

2) Tampilan Halaman Login Customer 

Tampilan Halaman Login Customer dari sistem dapat dilihat pada Gambar 4. berikut: 

 

 
Gambar 4. Tampilan Halaman Login Customer 
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Gambar 4. menjelaskan hak askes login yang bisa di akses oleh user atau customer dengan memilih 

menu login dan melakukan pengisian pada kolom email dan password untuk bisa mengakses masuk ke 

dalam sistem, maka sistem akan menampilkan halaman home dari website e-commerce. 

 

3) Tampilan Halaman Home 

Tampilan Halaman Home dari sistem dapat dilihat pada Gambar 5. berikut: 

 
Gambar 5. Tampilan Halaman Home 

 

Gambar 5. menjelaskan halaman yang pertama kali tampil saat sistem dijalankan. Halaman ini 

menampilkan semua produk pakaian yang dijual di Idola Fashion. 

 

4) Tampilan Halaman Produk 

Tampilan Halaman Produk dari sistem dapat dilihat pada Gambar 6. berikut: 

 

 
Gambar 6. Tampilan Halaman Produk 

 

Gambar 6. menjelaskan halaman yang menampilkan jenis kategori produk pakaian, nama produk 

pakaian, dan harga produk pakaian yang dijual pada toko Idola Fashion. 

 

5) Tampilan Halaman Detail Produk 

Tampilan Halaman Detail Produk dari sistem dapat dilihat pada Gambar 7. berikut: 
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Gambar 7. Tampilan Halaman Detail Produk 

 

Gambar 7. menjelaskan halaman diatas menampilkan produk pakaian secara detail mulai dari 

kategori produk, nama produk, harga produk, deskripsi produk, ukuran produk yang ada, warna produk 

yang ada, stok produk dan status produk pakaian. Halaman ini membantu customer dalam menentukan 

produk yang diinginkan. 

 

6) Tampilan Halaman Keranjang Belanja 

Tampilan Halaman Keranjang Belanja dari sistem dapat dilihat pada Gambar 8. berikut: 

 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Keranjang Belanja 
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Gambar 8. menjelaskan tampilan user atau customer memasukkan produk pakaian 

yang diinginkan kedalam keranjang belanja. Halaman keranjang belanja ini berfungsi untuk 

tempat meletakan produk belanja yang telah dipilih oleh customer dan menghitung jumlah 

produk pakaian secara otomatis.  

 

7) Tampilan Halaman Check Out 

Tampilan Halaman Check Out dari sistem dapat dilihat pada Gambar 9. berikut: 

 

 

 
Gambar 9. Tampilan Halaman Check Out 

 

Gambar 9. menjelaskan halaman diatas menampilkan user atau customer dalam melakukan 

pengisian terkait informasi data pemesanan. Pengisian data pesanan dapat diisi oleh customer dalam 

kolom nama, nomor hp, alamat lengkap, provinsi tujuan, kabupaten, dan jasa kurir yang diinginkan. 

Halaman ini terdapat informasi nomor rekening toko, total berat, ongkir dan total bayar pesanan 

customer. 

 

8) Tampilan Halaman Daftar Pesanan Customer 

Tampilan Halaman Daftar Pesanan Customer dari sistem dapat dilihat pada Gambar 10. berikut: 
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Gambar 10. Tampilan Halaman Daftar Pesanan Customer 

 

Gambar 10. menjelaskan halaman yang tampil setelah user berhasil melakukan pengisian data saat 

check out. Halaman ini berfungsi untuk mengetahui daftar pesanan yang telah di check out oleh user 

atau customer.  

 

9) Tampilan Halaman Konfirmasi Pembayaran 

Tampilan Halaman Konfirmasi Pembayaran dari sistem dapat dilihat pada Gambar 11. berikut: 

 

 
Gambar 11. Tampilan Halaman Konfirmasi Pembayaran 

 

Gambar 11. menjelaskan halaman yang digunakan oleh user atau customer untuk mengkonfirmasi 

pembayaran dengan mengupload foto bukti transfer. Halaman ini memberikan informasi terkait nomor 

rekening toko Idola Fashion. 

 

10) Tampilan Halaman Invoice Pesanan Customer 

Tampilan Halaman Invoice Pesanan Customer dari sistem dapat dilihat pada Gambar 12.  berikut: 
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Gambar 12. Tampilan Halaman Invoice Pesanan Customer 

 

Gambar 12. menjelaskan halaman diatas digunakan oleh user atau customer untuk mencetak data 

pesanan dengan format tampilan pdf. Halaman ini menampilkan tanggal pemesanan, nama customer, 

alamat lengkap, provinsi, kabupaten dan nomor hp customer yang aktif. Perhitungan berat, total belanja, 

ongkir dan total bayar dapat dilihat oleh customer pada halaman ini. 

 

12) Tampilan Halaman Login Admin 

Tampilan Halaman Login Admin dari sistem dapat dilihat pada Gambar 13. sebagai berikut: 

 

 
Gambar 13. Tampilan Halaman Login Admin 

 

Gambar 13. menjelaskan halaman yang bisa digunakan oleh admin untuk masuk ke dalam sistem. 
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Admin dapat menginputkan username dan password dan memilih button login, maka akan 

menampilkan halaman dashboard admin dari website e-commerce produk pakaian dengan metode 

Rapid Application Development (RAD) pada toko Idola Fashion. 

 

13) Tampilan Halaman Dashboard Admin 

Tampilan Halaman Dashboard Admin dari sistem dapat dilihat pada Gambar 14. berikut: 

 

 
Gambar 14. Tampilan Halaman Dashboard Admin 

 

Gambar 14. menjelaskan halaman yang menampilkan setelah admin berhasil login ke sistem, yang 

berfungsi mengatur semua kegiatan di sistem. Halaman ini mengelola data kategori, data produk, data 

customer, data admin, pesanan, laporan penjualan, laporan produk dan hak akses logout. 

 

14) Tampilan Halaman Pesanan 

Tampilan Halaman Pesanan dari sistem dapat dilihat pada Gambar 15. berikut: 

 

 

 
Gambar 15. Tampilan Halaman Pesanan 

 

Gambar 15. menjelaskan  halaman yang tampil setelah admin memilih menu pesanan yang berfungsi 

untuk melakukan validasi update status pesanan customer, melihat bukti pembayaran dari customer, 

mencetak invoice pesanan customer dengan format pdf dan menghapus pesanan customer. Halaman ini 

terdapat no invoice, tanggal masuk pesanan, jam masuk pesanan, nama customer, total yang harus di 

bayar dan status pesanan customer. 

 

15) Tampilan Halaman Laporan Penjualan 

Tampilan Halaman Laporan Penjualan dari sistem dapat dilihat pada Gambar 16. berikut: 
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Gambar 16. Tampilan Halaman Laporan Penjualan 

 

Gambar 16. menjelaskan setelah admin memilih menu laporan penjualan yang berfungsi untuk 

menampilkan data laporan penjualan berdasarkan tanggal, bulan dan tahun laporan penjualan ini dapat 

di cetak atau print oleh admin dengan format pdf.  

 

16) Tampilan Halaman Laporan Produk 

Tampilan Halaman Laporan Produk dari sistem dapat dilihat pada Gambar 17. berikut: 

 

 
Gambar 17. Tampilan Halaman Laporan Produk 

 

Gambar 17. menjelaskan halaman yang hanya diakses oleh admin, yang berfungsi untuk 

menampilkan data laporan semua produk pakaian yang dijual pada website e-commerce idola fashion. 

Halaman ini menampilkan nama produk, kategori, jumlah dan harga produk pakaian. Laporan produk 

ini dapat di cetak oleh admin dengan format pdf. 

 

 

4. KESIMPULAN 

 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan bahwa dengan merancang 

sebuah website e-commerce produk pakaian menggunakan RAD (Rapid application development) ini 

dapat memberikan kemudahan bagi masyarakat yang mengingikan informasi seputar produk pakaian 

yang dijual di toko Idola Fashion. Serta mempermudah proses sistem penjualan bagi pihak toko maupun 

pembeli dalam melakukan transaksi penjualan produk pakaian secara online. Saat ini sistem belum 

memiliki fasilitas keluhan ataupun chat ke toko sehingga sulit melakukan keluhan, maka disarankan 



Anggi Andriyani, et al, Rancang Bangun Web E-commerce… 14 

  

http://kti.potensi-utama.ac.id/index.php/JID | redaksijurnalupu@gmail.com 

 

 

untuk dapat dikembangkan lagi dengan menambahkan fitur chat pada toko sebelum pembeli memesan 

produk yang diinginkan. 
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